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1. INTRODUCAO

Este relatorio tem carater parcial e refere-se a coleta das informacgdes e agdes propostas
pela Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional — CPA da Universidade do Vale do Sapucai

- Univés no primeiro ano, considerando o triénio 2021-2023.

1.1 Identificacdo da Mantenedora
NOME: Fundagao de Ensino Superior do Vale do Sapucai
SIGLA: Fuvs
ENDERECO: Avenida Coronel Alfredo Custodio de Paula, 240
BAIRRO: Centro - CIDADE: Pouso Alegre
CEP: 37.553.068
TELEFONE: (35) 3449-8746
E-MALIL: secretaria-presidencia@fuvs.br
SITIO INSTITUCIONAL: www.fuvs.br

1.2 Identificacio da Instituicao Mantida
NOME: Universidade do Vale do Sapucai
SIGLA: Univas

Reitoria:
Avenida Pref. Tuany Toledo, 470 - CEP 37554-210 - Pouso Alegre, MG
Telefone: (35) 3449 9211

E-mail: reitoria@univas.edu.br / cpa@univas.edu.br

Unidade Central:
Avenida Cel. Alfredo Custédio de Paula, 320 - CEP 37553-068 - Pouso Alegre, MG
Telefone: (35) 3449 8772

E-mail: facimpa@univas.edu.br

Unidade Fatima:
Avenida Pref. Tuany Toledo, 470 - CEP 37554-210 - Pouso Alegre, MG
Telefone: (35) 3449 9257

E-mail: fafiep@univas.edu.br




SITIO INSTITUCIONAL: www.univas.edu.br

1.3 Contexto Institucional

A Universidade do Vale do Sapucai - Univas, sediada em Pouso Alegre, sul de Minas
Gerais, ¢ uma institui¢do que tem mais de 45 anos de atuagao no ensino abrangendo as areas de
humanas, exatas e bioldgicas. Reconhecida nacional e internacionalmente, a Univas ministra
cursos nas mais diversas areas do conhecimento nos niveis de Graduacdo e Pos-Graduagao

Stricto Sensu e Lato Sensu.

Cursos de Graduacao Alunos atives em 2021
Administra¢ao — Bacharelado 95
Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado 30
Ciéncias Contéabeis - Bacharelado 102
Comunicacdo Social - Habilitacdo em Publicidade e Propaganda -

Bacharelado 81
Educagao Fisica - Bacharelado 135
Enfermagem - Bacharelado 208
Engenharia de Controle e Automagao - Bacharelado 5
Engenharia de Produgdo - Bacharelado 50
Engenharia Mecéanica - Bacharelado 4
Farmacia - Bacharelado 254
Fisioterapia - Bacharelado 199
Letras - Portugués / Inglés - Licenciatura 18
Medicina - Bacharelado 477
Nutri¢do — Bacharelado 125
Pedagogia - Licenciatura 32
Psicologia — Bacharelado 201
Sistemas de Informagdo — Bacharelado 59
Superior de Tecnologia em Gastronomia 17
Total 2.092

Quantidade de docentes da Graduac¢io

193




Cursos de Pos-Graduacio Stricto Sensu 2021

Doutorado em Educag@o, Conhecimento e Sociedade

Mestrado em Educagdo, Conhecimento ¢ Sociedade

Mestrado Profissional em Ciéncias Aplicadas a Saude

Cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu 2021

Especializacdo em Microbiologia Aplicada

Especializacdo em Psicologia da Crianca e do Adolescente

Especializacdo em Enfermagem em Urgéncias e Emergéncias

Especializacdo em Farmacia Clinica

Especializacdo em Gestacdo de Alto Risco

Especializagdo em Psicopedagogia Clinica e Institucional, Psicologia da

Crianga e do Adolescente

Especializacdo em Enfermagem em Urgéncias e Emergéncias

MBA Executivo em Gestao de Logistica

MBA Executivo em Gestdo de Projetos

MBA Executivo em Gestdo Empresarial

MBA Gestao de Negocios: Gestao de Pessoas e Gestdo Empresarial

MBA Gestao de Negocios: Gestdo Financeira e Planejamento Tributario

MBA Gestao Industrial: Projetos e Logistica

MBA Gestao Industrial: Qualidade, Produtividade ¢ Manutengdo Industrial

Quantidade de docentes da Pés-Graduacgao

Stricto Sensu Lato Sensu

Internos: 29
27

Externos: 17

Quantidade de discentes da Pés-Graduacao

Stricto Sensu Lato Sensu

97 103

Quantidade de Colaboradores Técnicos Administrativos

76




A Univas possui um corpo docente composto por especialistas, mestres e doutores, além
de apresentar uma excelente infraestrutura de laboratorios, bibliotecas e um hospital
universitario. A instituicdo de ensino realiza também diversas atividades e projetos de extensao
os quais tém impacto direto nas comunidades local e regional.

A pesquisa cientifica, institucionalizada e de qualidade, faz parte do compromisso
fundamental nos pilares essenciais da Universidade: Ensino, Pesquisa e Extensao.

Como institui¢cdo a servigo da sociedade, a Univas ¢ comprometida com a formacgao de
cidaddos conscientes e competentes para o mercado de trabalho. Na formagao continuada de
seus egressos, a Universidade respeita as diferencas, prioriza a qualidade e, principalmente,

reafirma seu compromisso com a educagao e a producao de conhecimento.

1.4 Composicao da Comissao Propria de Avaliaciao
A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA da Univas foi criada em 2005 e o seu Regulamento
atual foi atualizado e aprovado pela Resolugdo CONSUNI N.° 09/2021 de 5 de julho de 2021.
A CPA atual é composta conforme Portaria nimero 047/2021/REITORIA, de 30 de agosto de
2021, (anexo A), ¢ composta dos seguintes membros titulares:
e (Coordenador: Prof. Me. Jair Pinto de Assis JUnior;
e Representantes da Sociedade Civil Organizada: Sr. Anderson Machado Faria e Prof.
Carlos Alberto Conti Pereira;
e Representante Docente da Unidade Fatima: Prof. Me. Geovany Rosa Pires;
e Representante Docente da Unidade Central: Prof.* Ma. Carla Aparecida Pacheco;
e Representante Discente da Unidade Fatima: Académica Raphaela Bianca Silva de
Souza;
e Representante Discente da Unidade Central: Académico Eduardo Andrade;
e Representante do Corpo Técnico Administrativo da Unidade Fatima: Sra. Gisele Jesus
de Menezes Silva;
e Representante do Corpo Técnico Administrativo da Unidade Central: Sra. Maria Aline

de Oliveira.

1.4.1 Composi¢cao da Comissao de Autoavaliacio Stricto Sensu

Criada em 2020 e institucionalizada em 2021, a Comissao de Autoavaliagdo Stricto
Sensu, designada pela sigla CAA, ¢ coordenada pela Comissdo Propria de Avaliagdo da
Universidade do Vale do Sapucai - CPA, pertencente a Reitoria da Universidade do Vale do

Sapucai. A CAA, o6rgdo da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA e tem como objetivo



coordenar, conduzir e executar o processo de avaliacao do Programa de P6s-Graduacao Stricto
Sensu da Universidade e sistematizar informacdes para presta-las 8 CPA Univas. A composi¢ao
da CAA, ¢ conforme Portaria nimero 055/2021/REITORIA de 28 de outubro de 2021, (anexo
B) é composta, pelos membros:
Comissao de Autoavaliacao Stricto Sensu — CAA
e (Coordenador: Prof. Me. Jair Pinto de Assis JUnior;
e Representante Docente Stricto Sensu: Prof. Dr. Rodrigo Rios Faria de Oliveira;
e Representante Docente Stricto Sensu: Profa. Dra. Adriana Rodrigues dos Anjos
Mendonga;
e Representante do Corpo Técnico Administrativo: Sra. Amanda Marilyn Figueiredo
Silva;
e Representante Discente Stricto Sensu: Académico Lucas Navaroli Ribeiro Silva;

e Um representante dos egressos: Ruibia Moura Leite Boczar.

1.5 Planejamento Estratégico da Autoavaliacio
O planejamento estratégico das autoavaliagdes institucionais estd organizado e
disponivel nos cronogramas nas versdes “Simplificado” e “Completo”, referentes ao triénio

2021-2023 (https://www.univas.edu.br/cpa/docs/2021/Cronograma_Trienio_2021 2023.pdf).

O planejamento estratégico da avaliagdo da Univas tem o objetivo de organizar e
integrar o processo avaliativo, considerando as informacgdes que serdo coletadas com base nos
eixos e dimensoes para que seja possivel desenvolver um processo continuo de aperfeigoamento
do desempenho académico, assim como servir como instrumento de planejamento de gestdo e
de prestacdo de contas a sociedade.

O processo de avaliacdo institucional interno da Universidade do Vale do Sapucai ¢
realizado semestralmente. O processo avaliativo junto a comunidade externa ¢ feito
anualmente. Dessa forma, no presente tri€nio, a autoavaliacdo institucional ocorrerd

contemplando todos os eixos e respectivas dimensdes, conforme o cronograma a seguir:

a) Avaliacio Interna

Cronograma Simplificado: Eixos

CRONOGRAMA DE PLANEJAMENTO DA AVALIACAQO INSTITUCIONAL DO TRIENIO
2021 2022 2023




1° Semestre

EIXO 1 EIXO 2 EIXO 3
EIXO 3 EIXO 3 EIXO 5
2° Semestre
EIXO 1 EIXO 3 EIXO 3

EIXO 3 EIXO 4

Cronograma Completo: Eixos e Dimensoes

CRONOGRAMA DE PLANEJAMENTO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DO TRIENIO

2021

2022

2023

1° Semestre

EIXO 1:
Planejamento e Avaliagdo

Institucional

Dimensio 8:

Planejamento e Avaliacao

EIXO 3:

Politicas Académicas

Dimenséao 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4:

Comunicagdo com a Sociedade

Dimensio 9:

Politica de Atendimento aos

EIXO 2:

Desenvolvimento Institucional:

Dimensio 1:
Missédo e Plano de

Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3:
Responsabilidade Social da

Instituicdo

EIXO 3:

Politicas Académicas
Dimensio 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo

Dimensao 4:

EIXO 3:

Politicas académicas

Dimenséao 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4:

Comunicagdo com a Sociedade

Dimensio 9:
Politica de Atendimento aos

Discentes

EIXO 5:

Infraestrutura Fisica

Dimensao 7:

Infraestrutura Fisica

Planejamento e Avaliacao

Institucional

Politicas Académicas

Discentes Comunicac¢do com a Sociedade
Dimenséio 9:
Politica de Atendimento aos
Discentes
2° Semestre
EIXO 1: EIXO 3: EIXO 3:

Politicas académicas




Dimensao 8:

Planejamento e Avaliacao

EIXO 3:

Politicas Académicas

Dimenséo 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo

Dimensao 4:

Comunicac¢ido com a Sociedade

Dimensao 9:
Politica de Atendimento aos

Discentes

Dimensio 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4:

Comunicac¢do com a Sociedade

Dimensao 9:
Politica de Atendimento aos

Discentes

EIXO 4:

Politicas de Gestdo

Dimensao 5:

Politicas de Pessoal

Dimensao 6:
Organizacdo e Gestdo da

Institui¢do

Dimensao 10:

Sustentabilidade Financeira

Dimenséo 2:
Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4:

Comunicag¢do com a Sociedade

Dimensao 9:
Politica de Atendimento aos

Discentes

10

Como pode ser observado nos cronogramas acima, cada um dos cinco eixos sera

avaliado, a partir de 2021 até¢ 2023. Desse modo, as agdes decorrentes dos processos de

avaliagdo, no ambito de cada um dos cursos, consideram o relatério de autoavaliagdo

institucional, elaborado pela CPA, bem como, a analise das manifestacdes da comunidade

académica em questdes abertas, que dao origem ao plano de acdo SW2H.

Com essas providéncias entende-se que a autoavaliagdo promovida pela CPA tem

integragdo com os cursos de graduacao, Unidades Académicas e Pro-Reitorias, no intuito de

promover o aperfeicoamento académico. Dessa forma, concluimos que o planejamento

estratégico da autoavaliacdo e sua aplicabilidade no contexto universitdrio, contribuirdo

diretamente para o processo de melhorias do desempenho académico e servir como ferramenta

pratica e auxiliar a gestdo da institui¢ao, assim como, um instrumento prestacao de contas a

sociedade.
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1.6 Organizacio do Relatorio

O relatorio ¢ apresentado da seguinte forma:

Capitulo I
Introducdo: S3o apresentados dados do contexto institucional bem como a composi¢ao da

CPA e o planejamento estratégico de autoavaliacao.

Capitulo IT
Metodologia: Sdo descritos os instrumentos utilizados na coleta de dados, os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil contemplados e as técnicas utilizadas para analise

das informacoes.

Capitulo II1
Desenvolvimento: Apresenta os dados e as informagdes pertinentes a cada eixo/dimensao, de

acordo com o PDI Institucional e a identidade da Universidade.

Capitulo IV
Analise dos dados e das informag¢des: Como nas informagdes da se¢do anterior, ¢ apresentado

o diagnostico com base nos dados coletados.

Capitulo V
Ac¢o0es com base na analise: Prevé, a partir da andlise dos dados e das informagdes, a melhoria

das atividades académicas e de gestdo da instituicao.

A reflexdo aqui partilhada recupera o exercicio do processo autoavaliativo e tem por
objetivo reportar a comunidade e aos 6rgdos competentes, tanto internos quanto externos, uma
quantidade mais representativa de dados que permitam o conhecimento e a avaliacdo das
praticas vigentes que representam a Universidade como um todo, em um contexto no qual
sujeitos reais se constituem e constroem a comunidade universitaria comprometida com a

sociedade na qual esta inserida.
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2. METODOLOGIA

A autoavaliacao institucional do primeiro ano do triénio 2021 — 2023 foi realizada com
os seguintes segmentos da comunidade académica: discentes, docentes, colaboradores técnicos
administrativos e membros da sociedade civil.

A sensibilizagdo dos publicos de interesse internos ¢ realizada semestralmente. A
divulgacdo da Autoavaliagdo Institucional nas unidades académicas foi feita por meio de um
trabalho desenvolvido pela Assessoria de Comunicacao e Marketing da Fundagao de Ensino
Superior do Vale do Sapucai, no qual foram veiculados antincios na Radio Educativa Univas
FM, contetdos para as midias digitais, além de banners digitais no site. Foi desenvolvido ainda
e-mails marketing direcionado de forma individualizada para cada publico por meio das

respetivas liderancas.

2.1 Instrumentos utilizados

O processo de autoavaliagdo na Universidade do Vale do Sapucai ¢ realizado na
graduacdo, na pos-graduacdo lafo sensu e stricto sensu. Participam todos os publicos da
comunidade em geral, como alunos, professores e os colaboradores técnicos administrativos.
Vale ressaltar que o processo de participagdo ¢ andnimo e voluntario, o qual tem o objetivo de
aprimorar a gestdo académica e administrativa da Univas.

A CPA da Univas realizou um trabalho de revisao e atualizagdo em seus questionarios,
os quais foram analisados pelos membros da Comissao, de modo que a construgao destes
aconteceram de forma reflexiva e participativa, resultando um formato que atendesse as

necessidades institucionais € as caracteristicas dos publicos em questao.

2.2 Formato dos instrumentos e periodo de coleta de dados

Os instrumentos utilizados foram do tipo semiestruturado, compostos de questdes
fechadas, com opgdes de alternativas para que uma delas fossem assinaladas pelos
participantes, tendo como base a escala de Likert, onde esse formato permite aferir o grau de
conformidade, assim como compreender o nivel de percepgao e satisfagdo dos respondentes em
uma escala que varia de 1 a 5, sendo 1 a avaliagdo de menor desempenho e 5, com a melhor
avaliagdo. Esse formato foi utilizado em todos os instrumentos das avaliacdes internas e
externas.

Os instrumentos das avaliagcdes internas foram disponibilizados de forma on-line na

pagina da CPA no site da Univas https://www.univas.edu.br/cpa/menu/avaliacoes.asp enderego
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que concentrava todos os respetivos acessos aos portais institucionais: Portal do Aluno, Portal
Docente e Intranet para os colaboradores técnicos administrativos durante os dois semestres
letivos.

No primeiro semestre a Avaliacao Institucional ocorreu no periodo de 14 de maio a 14

de junho. No segundo semestre de 13 de outubro a 12 de novembro de 2021.

2.3 Objetivos e organizaciao das avaliacoes

a) Avalia¢ao do corpo discente

Teve o objetivo de coletar informagdes sobre o entendimento dos processos do
planejamento e da avaliagdo na Univas; aferir o seu grau de conhecimento das politicas
institucionais e de sua efetividade; e, compreender o nivel de satisfacdo das disciplinas
presenciais e aquelas ofertadas pelo ambiente virtual de aprendizado (AVAs), cursadas durante
os dois semestres letivos. O instrumento avaliativo foi organizado e disponibilizado da seguinte

forma:

SECAO 1

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Cinco questdes apresentadas que tiveram o objetivo de coletar informagdes sobre o

entendimento dos alunos quanto ao processo do planejamento e da avaliagdo na Univas.

SECAO 2

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensiao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

Seis questdes apresentadas que tiveram o objetivo de verificar informagdes sobre a

percepcao dos alunos quanto as politicas de ensino, pesquisa e extensao na Universidade.

Dimensao 4: Comunicacio com a Sociedade
Duas questdes que buscaram compreender a percepg¢ao dos alunos sobre a comunicagdo
da Univas com a comunidade externa, assim como os meios utilizados na comunicagdo com os

publicos internos.
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Dimensiao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Duas questdes que tiveram o objetivo de avaliar o conhecimento das politicas

institucionais e de sua efetividade juntos aos discentes.

SECAO 3
Eixo 3: Politicas Académicas
Foi avaliado a percep¢ao dos discentes no semestre por meio de oito questdes, sendo

sete fechadas e uma questao aberta na qual os discentes puderam manifestar seus apontamentos.

SECAO 4
Para os cursos com disciplinas ofertadas pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), foi disponibilizada a quarta se¢ao que contou com questdes especificas do contexto das

disciplinas virtuais.

b) Avaliacio do Corpo Docente e Avaliacio dos Colaboradores Técnicos
Administrativos

As avaliagdes direcionadas ao Corpo Docente e aos Colaboradores Técnicos
Administrativos contaram com duas se¢des cada. Tiveram como objetivo coletar informagdes
sobre o entendimento dos respectivos publicos sobre os processos do planejamento e da

avaliacdo na Univas e o grau de conhecimento das politicas institucionais e de sua efetividade.

SECAO 1

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Cinco questdes apresentadas que tiveram o objetivo de coletar informagdes sobre o
entendimento dos professores e colaboradores quanto ao processo do planejamento e da

avalia¢do na Univas.

SECAO 2

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensiao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio

Seis questdes apresentadas que tiveram o objetivo de verificar informagdes sobre a
percepcao dos professores e colaboradores quanto as politicas de ensino, pesquisa e extensao

na Universidade.
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Dimensao 4: Comunicacio com a Sociedade
Duas questdes que buscaram compreender a percepcao dos professores e colaboradores
sobre a comunicagao da Univas com a comunidade externa, assim como os meios utilizados na

comunicagdo com os publicos internos.

Dimensiao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Duas questdes que tiveram o objetivo de avaliar o conhecimento das politicas

institucionais e de sua efetividade juntos aos docentes e funcionarios técnicos administrativos.

¢) Avaliac¢ao Institucional Sociedade Civil

Teve o objetivo de coletar informagdes sobre a percep¢ao da comunidade externa a
Univas no que se refere a diversos aspectos da atuacao da Universidade no contexto regional.
A pesquisa contou com dez perguntas, as quais nove foram formuladas com questdes fechadas
e uma questdo aberta. O formulario foi disponibilizado no periodo de 16 de agosto a 30 de
setembro de 2021 no site da Universidade do Vale do Sapucai na pagina da CPA no endereco:

https://www.univas.edu.br/cpa/menu/avaliacoes.asp

2.4 Acdes de divulgacao da importincia da Autoavaliacio Institucional
A CPA, em conjunto com a Geréncia de Informética e com Assessoria de Comunicagdo
e Marketing da mantenedora Fuvs, realizou uma série de agcdes com o objetivo de divulgar a

importancia da Autoavaliagdo Institucional para professores, alunos e colaboradores.

a) Acoes preliminares da CPA

A primeira etapa consistiu no desenvolvimento do novo site da CPA, o qual organizou
de forma mais simples e objetiva todas as informagdes referentes ao processo de Autoavaliacdo
Institucional, dentre eles a composicao da Comissdo, os relatorios anteriores, documentos

diversos, contato e o acesso de todos os publicos as avaliagdes. O site esta disponivel no

endereco: https://www.univas.edu.br/cpa/. A divulgacdo foi realizada por meio das redes

sociais e por e-mail.
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Q univas_oficial + Seguindo

Pouso Alegre

° ? Q univas_oficial Conhega o site da CPA Uinvas!
s Ite d a c PA! Agora ficou mais facil e prético participar das avaliages da CPA

e ter acesso s todas as informagdes. Tudo est4 organizado em
um dnico local

Acesse e confira:
http://www.univas.edu.br/cpa/

#univas #educacao #cpa

25 sem

m Curtido por guilhermepincelli e outras pessoas

C P mmu UN’VA‘S 30 DE AGOSTO DE 2021
e A

© Adicione um comentrio...

anram eaminiCTMR.AARI rRl

Fonte: https://www.instagram.com/p/CTMSE-d4BLr6/

A segunda agdo foi a criagdio de um minicurso com o objetivo de otimizar a
compreensdo sobre o papel e atividades da Comissdo Prépria de Avaliacdo. O minicurso foi
disponibilizado pela plataforma da Univas Virtual para professores, alunos e colaboradores da
Univas e ja possui a participagao de mais de 220 membros da Universidade. Para a realizagdo
do minicurso, foi desenvolvido um tutorial de acesso e um e-book, que serviu de base para o
entendimento dos publicos. Apos a leitura do material, o participante responde um questionario
com 10 questdes sobre os assuntos abordados. O minicurso gera certificado para todos os

participantes. Para os alunos, o certificado pode ser convalidado em Atividades

Complementares.

Divulgac¢ao do Minicurso da CPA

E-mails marketing para professores, colaboradores e alunos:

MINICURSO

CPX

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
UNIVAS

MINICURSO

CPX A%

comissio vnévnlA e AVALIAGAO

MINICURSO

CPAX

comissAo pacemiA . AVALAGAO

Conheca para avaliar.
Avalie para transformar.
Professor (a),
Acesse d Univas Virtual e participe!

Conheca para avaliar.
Avalie para transformar.

Colaborador (a),
Acesse a Univas Virtual e participe!

Conhega para avaliar.
Avalie para transformar.
Aluno (a),
Acesse a Univas Virtual e participe!

saiba o que &, como funciona e como sua participagdo
na CPA é essencial para a Universidade.

saiba o que & como funciona e como sua participagdo
na CPA é essencial para @ Universidade.

saiba o que & como funciona e como sua participagdo
na CPA é essencial para a Universidade.

- Baixe e leia 0 ebook da CPA disponibilizado na Univés Virtual.

- Apbs a leitura, responda o questionario.

- Acertando 70% das questoes vocé recebe o certificado.

- O certificado tem carga hordria de dez horas, e poderd ser
convalidado como atividades complementares pelos alunos.

+ Baixe e leia o ebook da CPA disponibilizado na Univés Virtual.
+ Apés a leitura, responda o questiondrio.
+ Acertando 70% das questdes vocé recebe o certificado.

« Baixe e leia 0 ebook da CPA disponibilizado na Univés Virtual.
« Apés a leitura, responda o questiondrio.
« Acertando 70% das questdes vocé recebe o certificado.

comsskommsrma
BERALAAS

CPAE

Fonte: Arquivo CPA
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E-mails com tutorial de acesso:

Responder | il Excluir = Arquivar ) Lixo Eletrénico v 53 Moverpara v <J Categorizar v -+- NA

é

CPA | Minicurso online com certificado
BSSCer e  EEEEEERe il

o Acesso a Univas Virtual.p...
=E" 674 KB

a5

3 anexos (4 MB)  Salvar tudo no OneDrive - Fundagdo de Ensino Superior do Vale do Sapucai  Baixar tudo

Boa tarde Professores e Alunos da Publicidade,

Com o objetivo de otimizar a compreensao sobre o papel e atividades da Comissao Propria de Avaliagao, a CPA preparou um
minicurso disponivel pela Univas Virtual para professores, alunos e colaboradores da Univas. Até agora o curso ja teve a
participagao de 195 alunos e professores.

O minicurso servira de base para que todos possam participar das avaliagoes institucionais de forma mais assertiva e, contribuir
ainda mais, para o desenvolvimento da Universidade.

O minicurso gera certificado para todos os participantes. Para os alunos, o certificado podera ser convalidado com 10 horas de
ACCs.

Acesse a Univas Virtual e participe!
www.ead.univas.edu.br

Atenciosamente,

Comissao Propria de Avaliagao - CPA

Fonte: Arquivo CPA

E-book do Minicurso da CPA:

E-BOOK

CPX

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
UNIVAS

Q Conheca para avaliar.
Avalie para transformar. UNIVAS

Fonte: disponivel www.ead.univas.edu.br
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Minicurso da CPA disponibilizado na plataforma da Univas Virtual:

= JJpumivas univss Virtual '
0% completo
@ Painel
# Pagina inicial do site . - -
C p A Orientacao
B8 Calendario de Portfolio
oo rmdrmn e mvaLiACk
[ Arquivos privados -
CPA Univas e 1/2021
7= Meus cursos Minicurso - Comiss&o Propria de Orientagdo de Portfdlio (1.2021)
Avaliagao ...
7 Disciplina Lab Virtual
Fotografia 66% completo 0% completo
7 Minicurso CPA Univas
T Orientagdo de Portfélio PROAD PORTUGUES
(1.2021) Trscsms ruauiAcao DESCOMPLICADO
- Aprenda de forma prética dicas
essenciais
= PROAD
Programa de Atualizagdo Docente o= Programa de Nivelamento
7= PRONID Programa de Atualizagao Docente Programa de Nivelamento Discente
y —_—
™ PRONID Cidadao 55% completo 0% completo
7= Economia(81)
T SR WSS ST oot BWE e

Fonte: disponivel www.ead.univas.edu.br

E-book e certificado do Minicurso da CPA disponibilizado na plataforma da
Univas Virtual:

= 0"’!”‘} Univas Virtual n Q ae
L B

Minicurso - Comissao Prépria de Avaliagao Institucional - CPA Univés

Painel / Meus cursos / Minicurso CPA Univas

& Participantes

© Emblemas
& Competéncias
e Seu progresso @
B Notas Guia Univas Virtual
M) Avisos Guia do Usudrio Univés Virt
@ Painel

Biblioteca - Fale conosco

# Pégina inicial do site

£ Calendério

D Arquivos privados Ebook CPA Univas

& Banco de contetido Questiondrio Minicurso CPA Univas

7= Meus cursos |RSSHB] Disponivel se: A atividade Ebook CPA Univas esteja marcada como concluida

4o Certificado CPA

7 Disciplina Lab Virtual
Fotografia

7 Orientagao de Portfdlio
1 2021

[RSEEHE] Disponivel se: A atividade Questionario Minicurso CPA Univas esteja
marcada como concluida

Fonte: disponivel www.ead.univas.edu.br




19

b) Acdes de divulgacio dos processos de Autoavaliaciao Institucional

Banner digital no site (convite para autoavalia¢io 2021/1):

X
UNIVAS ALUNOS DOCENTES COORDENADOR UNIVASFM CPA  EX-ALUNOS INTRANET ~WEBMAIL @@@ @

AUNIVAS~  CURSOS~  PESQUISA ~  EXTENSAO ~  DESCONTOSEBENEFICIOS ~ UNIVASVIRTUAL  CARREIRAS  BIBLIOTECA  CONTATO

e colaborador,

Avaliar é participar da mudanca. Aluno, professor
3 participe da Avaliagao

Institucional.

4 \
DESTAQUE EDITAIS E DOCUMENTOS @
I
(4 RELAGAO DE CONTEMPLADOS - EDITAL N° 01/2021 ~ EDITAL.
N°01/2021 - SELECAO DE BOLSISTAS
T =

Fonte: www.univas.edu.br

Publicaciio nas redes sociais (convite para autoavaliacdo 2021/1):

univas_oficial
Pouso Alegre

Avaliar é participar da mudanca.

univas_oficial Vocé sabia que com a
sua colaboragao seu ambiente de
estudos pode torna-se cada dia mais

agradavel? Responda a CPA e
c PA participe da mudanga

+ infos: www.univas.edu.br

#univas #estudos #pesquisa
#mudanca

Aluno(a),
participe da

6d

Avaliacéo / petberaldo %

6d 1curtida Responder

Institucional.

Qv

Curtido por soh.raya e
outras 30 pessoas
HA 6 DIAS
c COMISSAO PROPRIA N
PA DE AVALIAGAO UN’VAs
s POUSOALEGAS « MG @ Adicione um comentario...

Fonte: https://www.instagram.com/univas_oficial/
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Publicacio em video nas redes sociais
(convite do discente representante da CPA na Unidade Central para autoavaliacio
2021/1):

Q univas_oficial » Seguindo

univas_oficial OLHA SO ESSE RECADO IMPORTANTE A&

0

Nosso aluno Eduardo trouxe mais informagdes sobre a CPA que
acaba AMANHA!!

Bora bora bora
#univas

14 sem

oficinabarbearia % %% % Eduardo dispensa elogios e o
conhecimento !

14 sem Responder

oficinabarbearia %W G

14 sem Responder

QY W

0” Curtido por guilhermepincelli e outras pessoas

10 DE NOVEMBRO DE 2021

> 0:08/2:01
@ Adicione um comentario...

Fonte: https://www.instagram.com/univas_oficial/

Publicacio nas redes sociais (agradecimento aos participantes — autoavaliacao

2021/1):

univas_oficial « Seguindo
Pouso Alegre

0

Aluno, professor e colaborador,

a CPA agradece @ univas_oficial Agradecemos a todos que participam da CPA!

sua rticipagao na A Univas estara sempre em busca do melhor para todos vocés.
3 ° Sua colaboragao é essencial para nés ‘&

Avaliagéo Institucional.

#univas #educacao #cpa

35 sem

a3

¢

v Qv W

‘» Curtido por sorayacria e outras pessoas

CP/A sz UNIVAS
POU! ALEGRE - MC

@ Adicione um comentério..

Fonte: https://www.instagram.com/univas_oficial/




¢) Acoes de divulgacio da Avaliacao Externa:

Banner digital no site (convite para Avaliacio Externa 2021):

ALUNOS DOCENTES COORDENADOR UNIVASFM CPA EX-ALUNOS INTRANET  WEBMAIL

AUNIVAS + CURSOS ~ PESQUISA ~ EXTENSAO ~ DESCONTOS E BENEFICIOS UNIVAS VIRTUAL CARREIRAS BIBLIOTECA CONTATO

CPA 2021

a 30 de setembro
Avaliacdo Institucional

/e

Fonte: www.univas.edu.br

Publicacio nas redes sociais (convite para Avaliacdo Externa 2021):

univas_oficial « Seguindo
Pouso Alegre

univas_oficial Atengdo, comunidade

externa AL

Nossa avaliagdo institucional da CPA ja
estd disponivel, contamos com a
participagdo de vocés!

Avadliagao Institucional ko Biars

#univas #cpa #avaliacao #pousoalegre

6d

De 16 de agosto a 30 de setembro.
Acesse e responda:
www.univas.edu.br/cpa

Qv

Curtido por rodrigoriosfariadeoliveira e
outras 44 pessoas
HA 6 DIAS

@ Adicione um comentdrio...

Fonte: https://www.instagram.com/univas_oficial/

21
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Veiculacio na Radio Educativa Univas (convite para Avaliacao Externa 2021):

S0 Spot_Avaliagdo_externa_CPA.mpeg Abrir com QuickTime Player th

Duragao: 0:38

Texto do Spot para Radio (convite para Avaliacao Externa 2021):

Spot radio 30” - Educativa Univas FM
Vocé sabia que membros da comunidade externa participam das melhorias da
Univas por meio da Avaliagao Institucional da CPA?

Anualmente a CPA realiza uma Avaliagdo que é disponibilizada exclusivamente para
toda comunidade externa.

Essa avaliagao tem o objetivo identificar a percepgao dos impactos gerados pela
Univas e, assim, propor melhorias para contribuir ainda mais com o desenvolvimento
local e regional.

Participe de até 30 de setembro.
Acesse www.univas.edu.br/cpa e responda!

CPA Univas
Participar para melhorar. Sempre.

Fonte: https.//www.univas.edu.br/univasfm/




23

Publicacio nas redes sociais (convite para autoavaliacdo 2021/2):

univas_oficial + Seguindo
Pouso Alegre

Avaliar & participar da mudanca.

univas_oficial Vocé sabia que com a sua colaboragao seu
ambiente de estudos pode torna-se ainda melhor? Responda a
CPA e participe da mudanga

+ infos: www.univas.edu.br
#univas #estudos #pesquisa #mudanca

4 sem

Aluno(a),

participe da
Avaliagdo /
Institucional.

Qv

. Curtido por sol_gomes_pa e outras pessoas

C pA ggh:\nls::g&agpm‘ u"’vA‘s 14 DE OUTUBRO
0

UNIVAS POUSO ALEGRE - MG

@ Adicione um comentério...

aqgram.com/p/CVBWIRJBKIu/

Fonte: https://www.instagram.com/univas_oficial/

2.5 Técnicas utilizadas para analise dos dados

Com base nas respectivas avaliagdes, a Geréncia de Informatica da mantenedora
Fundacao de Ensino Superior do Vale do Sapucai — Fuvs, disponibilizou a Comissao Propria
de Avaliacdo Institucional da Univas os dados obtidos para as devidas andlises. Todas as
manifestagdes foram previamente organizadas e agrupadas pelo coordenador e secretaria da
CPA e encaminhadas as autoridades institucionais Reitor, Pro-reitores de Graduagao, Pos-
Graduacao e Pesquisa e de Extensdo e Assuntos Comunitarios, assim como para os Diretores
das duas unidades académicos.

A partir dos Diretores Académicos, foram enviados a cada coordenador de curso os
resultados referentes a atuagao dos docentes em cada disciplina. Juntamente com os dados, foi
enviado o formulario SW2H, o qual permite o acompanhamento das agdes corretivas, quando
necessarias. Esse instrumento possibilita as liderangas e aos proprios docentes a sistematizacao
das atividades inerentes voltadas para o desenvolvimento institucional, uma vez que elimina
por completo qualquer duvida que possa surgir sobre um processo ou atividade, além do que
tais resultados podem subsidiar as instancias superiores na criacao de diversos programas de
aperfeicoamento junto aos publicos de interesse.

O professor ao responder aos questionamentos dos alunos direcionados pelo formulario
SW2H (what, when, who, why, where, how e how much), emerge a filosofia do plano de agao

sempre focada naquilo que se entende por melhoria continua. Nessas condi¢des, torna-se mais
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facil compreender qual é o caminho que a Universidade pretende seguir. O quadro a seguir
apresenta a Analise e Melhoria de Processos a partir das respostas as questdes abertas coletadas
por ocasido da autoavaliagdo, um modelo de plano de agdo, que utiliza uma adaptacao do
tradicional 5W2H, mas apresenta as informagdes necessarias para a realizacdo do mesmo. Uma
vez elaborados os planos de agdo, vem o mais importante, colocd-lo em pratica, coordenar a

execucao das iniciativas, acompanhar, ou seja, praticar a gestao de todo processo.

O que? Descrigdo da ag¢do a ser implantada para eliminagdo da ndo
What conformidade.

Por que? Razao do desenvolvimento da ag@o.

When

Como? Procedimento para o desenvolvimento da agdo
Who

Onde? Local do desenvolvimento da ag3o.

Why

Quem? Responsavel pela execugdo da agdo.

Where

Quando? Prazo para execugdo da agao.

How

Quanto Custa? Custo da agao.

how much

Fonte: Arquivo CPA

A analise dos dados e das informacdes obtidas pela Comissdo Propria de Avaliagdo
institucional durante o ano de 2021, considerou os eixos ¢ as respectivas dimensdes avaliadas,
as quais apresentaremos a seguir.

Para construir os parametros de avaliacdo, a escala teve indicadores que variaram de 1
a 5, sendo que ao atribuir a nota 1, o participante diz que “discorda totalmente”. Em
contrapartida, ao assinalar a nota 5, o pesquisado considera que “concorda totalmente” com a
proposi¢ao. Dessa forma, para que os critérios analisados sejam passiveis de um Plano de A¢ao
validos a partir desse primeiro ano do Triénio 2021-2023, o qual seré apresentado na sequéncia,
o estudo considerou para o estabelecimento dos indicadores a média dos dados coletados nos

dois semestres, conforme a seguir:
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NOTAS
1 2 3 4 5
Indicador Indicador
Atencio Positivo
Soma das notas 1 e 2: Nota 3: Soma das notas 4 e 5: Soma das notas 4
com resultado igual ou acima de 20%. com resultado com resultado entre 50 e 89%. es:
entre 21 e 49%. com resultado

(Requer plano de agdo) igual ou superior

a 90%.
OBS: Desde que a soma das notas 1 e 2 ndo seja igual ou
acima de 20%.

Fonte: CPA

2.6 Divulgacio dos resultados
A divulgacdo dos resultados para a comunidade académica, em geral, ¢ feita pela
Internet no site institucional da Universidade na pagina da CPA, com livre acesso para toda

comunidade: https://www.univas.edu.br/cpa/

Hé4 também a versdo impressa, que fica disponivel nas bibliotecas das unidades
académicas. Desde o inicio de 2015, as acdes de melhorias mais relevantes, a partir da
autoavaliagdo, t€ém sido apresentadas por meio de painéis instalados em cada uma das unidades
académicas da Universidade.

A CPA em parceria com as dire¢des académicas também disponibiliza um painel fisico
instalado em locais de grande circulacdo de pessoas nas duas unidades académicas com as

principais acoes sugeridas pela CPA e em desenvolvimento pela Instituigao.

CP/X UNIVAS  reirelce Melhorias - Unidade Fitima Univés

Pariodo -SE FIVERERO 08 2021 A FEVERERO O 421

i m m
¢

oo WEAGOMNSTOs | | . sbtdacoE e . SURSTINICAO OB LUMINAGAD

| MUDAGANOLAYOUTOO | | MAPEAMENTODOS PROCESSOS
POLIESPORTIVO. AADMINISTRATIVOS - FASE 2

. ATUAUZACAO DO SOFTWARE
GESTAO EDUCACIONAL

IMPLANTACAO DA
CENTRAL DO ALUNO

CONTROLE DE ACESSO EXTERNO

Fonte: Arquivo CPA
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No que se refere a divulgacao dos resultados das avalia¢des individuais das disciplinas,
a divulgacao ¢ feita individualmente, na pagina do docente no Portal do Professor, com acesso

também para a coordenacdo, direcdes e reitoria.
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3. DESENVOLVIMENTO

No ano de 2021, a CPA deu continuidade ao trabalho iniciado de acordo com o
calendario do triénio 2021-2023 e avaliou os eixos ¢ dimensdes conforme apresentados

anteriormente no planejamento da avaliagdo institucional.

3.1 Participacdo da Comunidade Académica

Neste 1° relatorio parcial, a Comissao Propria de Avaliagdo buscou verificar o indice de

participagcdo da comunidade académica no ano de 2021, em comparagdo com anos anteriores.

Historico de adesao e percentual de participaciao

Corpo Discente
2019 2020 2021
1421 1277 595
— -—- = 28,4% de participagdo
Corpo Docente
2019 2020 2021
170 111 128
— - = 66,3% de participagdo
Corpo Técnico Administrativo
2019 2020 2021
55 52 67
— -—- = 88,1% de participagdo

3.2 Apresentac¢ao dos dados

Como explicitado em Metodologia, foram desenvolvidos os indicadores para analise
dos dados obtidos. Vale ressaltar que a constru¢do destes indicadores ocorreu em consenso
entre a CPA e a dire¢ao da Instituicao.

Nesse momento, passamos ao desenvolvimento desta sec¢do, por eixos, de forma a

considerar neste ano especificamente os eixos 1 e 3, mas com as devidas referéncias e
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articulagdes com os demais eixos, em consonancia com a nota técnica INEP/DAES/CONAES

n® 65.

EIXO 1: Planejamento e Avaliacio Institucional

Dimensio 8: Planejamento e Avaliacao

Discentes

Docentes

Tec. Adm

Média total

Respostas validas

Questio 1

Sobre as melhorias implementadas pela
Universidade e o planejamento destas, apos
os processos de avaliagdo institucional
como vocé os avalia:

Questio 2

Conhego processo de autoavaliagdo
institucional e percebo que ele atende as
necessidades da instituigdo, como um
instrumento de gestao e agdo académico-
administrativa, para melhoria da Univas?

Questio 3

Sobre os resultados do processo de
avaliacdo institucional, percebo que ele
contribui para o aperfeigoamento do perfil
do egresso (ex-alunos formados na
institui¢do) da Univas?

Questio 4

Sobre a analise dos dados obtidos na
autoavaliagdo institucional ¢ avaliagdes
externas e a forma de divulgagdo destes a
comunidade em geral, considero:

Questio 5

Os relatorios de autoavaliagdo institucional
estdo de acordo com o planejamento da
CPA e impactam no processo de gestdo da
instituigdo promovendo mudangas
significativas para a Univas?

595

128

67

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensio 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Discentes

Docentes

Tec. Adm

Média total

Respostas validas

Questio 6

Quanto as politicas de ensino e agdes
académico-administrativas dos cursos de
graduagdo e/ou pds-graduagdo, como:
atualizagdo curricular, oferta de
componentes curriculares na modalidade a
distancia, existéncia de programas de
monitoria, de nivelamento, de mobilidade
académica com institui¢des nacionais ou
internacionais, e promogao de agdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras,
considero:

Questio 7

Quanto as politicas institucionais ¢ agdes
académico-administrativas, considerando a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovagao
tecnologica e o desenvolvimento artistico e
cultural na Univas, considero:

Questio 8

Quanto as politicas institucionais e a¢des
académico-administrativas no ambito da
extensdo na Univas, considero:

Questio 9

Quanto as politicas institucionais e a¢des de
estimulo e difusdo para a produgio

595

128

67
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académica docente, como: publicagdes
cientificas, didatico-pedagogicas,
tecnologicas, artisticas e culturais, incentivo
a participagdo docentes em eventos de
ambito local, nacional e internacional e,
organizagao e publicagdo de revista
académico-cientifica, considero:

Questio 10

Quanto a politica institucional de
acompanhamento de egressos (ex-alunos)
da Univas, considero:

Questao 11

Quanto a politica institucional para
internacionalizag@o, considerando as
atividades voltadas para programas de
cooperagdo e intercambio, considero:

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensao 4: Comunicacio com a Sociedade

Discentes Docentes

Tec. Adm

Média total

Respostas validas 595 128

67

Questio 12

No que se refere a comunicagio da Univas
com a comunidade externa, considerando os 70% 85%
diversos canais de comunicagdo que vocé
tem acesso.

88%

81%

Questio 13

No que se refere a comunicag@o da Univas
com a comunidade interna (colaboradores
técnicos administrativos, professores e 64% 82%
alunos), considerando os diversos canais de
comunicagdo que vocé tem acesso.

83%

76,3%

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Discentes Docentes

Tec. Adm

Média total

Respostas validas 595 128

Questio 14

67

Quanto a politica de atendimento aos
discentes, considerando os programas de
acolhimento e permanéncia discente,
programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediagdo e
acompanhamento de estagios ndo
obrigatorios remunerados e apoio dos
diversos setores pedagogico-administrativos
da Univas.

86%

Questio 15

86%

64%

Quanto as politicas institucionais e agdes de

estimulo & produgdo do aluno e a sua

participagdo em eventos (graduagdo e pos- 66% 77%
graduagio).

80%

74,3%

EIXO 3: Politicas Académicas

Avaliaciao dos Componentes Curriculares

Questio 1

Com que frequéncia as estratégias de ensino utilizadas pelo(a) professor(a) facilitam o processo de aprendizagem dos(as) alunos(as)?




30

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
6,5% 9% 17,7% 28% 38,8% 66,8%
Questio 2
O professor tem aplicado novas estratégias de aprendizagem que sdo especificas para o ambiente virtual?
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
9,6% 10,5% 18,5% 24,4% 36% 60,4%
Questio 3
COMUNICACAO ASSERTIVA:
Com que frequéncia o(a) professor(a) faz uso de uma comunicagio assertiva durante as suas aulas?
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
6,8% 7,2% 17% 26% 43% 69%
Questio 4
) PLANO DE ENSINO:
E esperado que o professor apresente e desenvolva o Plano de Ensino. Indique se o professor apresentou e desenvolveu o plano de ensino
proposto.
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
6,9% 6,6% 12% 26% 48,5% 74,5%
Questio 5

RELEVANCIA DA DISCIPLINA

meio de exemplos praticos e, que sdo relevantes para o mercado de trabalho.

E esperado que o professor, durante o desenvolvimento da disciplina, revele seu significado e sua importancia para sua formagao, por

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
8,1% 6,8% 12,7% 26% 46,4% 72,4%
Questio 6
ANALISE DAS AVALIACOES
Com que frequéncia o professor analisa os trabalhos realizados pelos alunos e oferece contribui¢des pertinentes apos as corre¢oes?
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
10,3% 8% 18,7% 21% 42% 63%
Questio 7
. PONTUALIDADE
E definida como cumprimento de inicio e término do hordrio de aula. Indique se o professor ¢ pontual e exige pontualidade.
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
6% 5,6% 13,3% 25,3% 49,8% 75,1%

Agora serao apresentados os dados referentes a autoavaliagdo dos discentes dos cursos

com disciplinas ofertadas pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), no que se refere

ao seu desempenho e proprio engajamento no semestre.

Questio 8

DEDICACAO
Como vocé descreve seu grau de dedicagdo nessa disciplina?

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5

Indicador




0%

0%

0%

36,6%

63,4%

Questio 9

REALIZACAO DAS ATIVIDADES
Qual o seu grau de satisfagdo como a distribui¢do das atividades previstas pela disciplina e prazo em que foram propostos?

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
0% 0% 21% 34,3% 44,7% 79%
Questio 10
GERENCIAMENTO DO TEMPO
Vocé gerenciou seu tempo para realizagdo das atividades de forma satisfatoria?
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
% % % 36,3% 63,7%

Avaliacao da Sociedade Civil

Questio 1
Desde a sua fundagéo a Univés incorporou valores significativos a comunidade regional. Como vocé avalia essa participagdo
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
4% 0% 13% 35% 48% 83%
Questio 2
Como vocé classifica a contribui¢do da Univas para o desenvolvimento econdmico e social da regido:
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
% 2% 13% 41% 44% 85%

Questio 3

Em que nivel vocé classifica os meios de comunicagao utilizados pela Univas para informar a sociedade sobre sua atua¢@o no Ensino,
Pesquisa e Extensao:

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
4% 7% 17% 31% 41% 72%
Questio 4
A reputacdo da Univés pode ser considerada como:
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5§ Indicador
0% 4% 11% 41% 44% 85%

Questio 5

Como vocé classifica a infraestrutura construida pela Univas para a oferta de uma educagio superior de qualidade:

Nota 1

Nota 2

Nota 3

Nota 4

Nota 5

Indicador

0%

4%

11%

39%

46%

85%

Questio 6
O que vocé acha dos servigos prestados pelo Hospital das Clinicas Samuel Libanio, considerando que este ¢ um Hospital Escola da
Universidade?
Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
0% 0% 11% 37% 52% 89%
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Questio 7

Vocé ja ouviu falar dos programas de mestrado e doutorado da Univas?

Sim Nao

83% 17%

Questio 8

Vocé conhece as atividades de responsabilidade social desenvolvidas pela Univas?

Sim Nao

83% 17%

Questio 9

Como vocé classifica a importancia da Univas para a regido?

Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5 Indicador
0% 0% 7% 28% 65%

Questio 10

Espago destinado para registro de elogios ¢ criticas.

Universidade muito importante para o desenvolvimento de toda regido. Suas atividades impactam diretamente todo o mercado regional.

Parabéns!

Otima faculdade

Bons servigos prestados

Universidade muito boa.

Deixo um elogio especial para curso de Engenharia de Controle e Automacgédo que vem solucionando os problemas em nossa prefeitura.

Sou de uma comunidade periferica, e presencio a atuagdo de mestres e estudantes, exercendo com maestria suas habilidades em prol do
menos favorecido. O carinho e empatia estd em cada rosto, ¢ uma troca que nao tem preco. Deus ilumine a cada estudante para que

continuem aprendendo para depois praticarem com amor sua profissdo. Univas de parabéns!!!

Apbs concluida a apresentagdo dos dados e informagdes pertinentes a cada
eixo/dimensao com base nos indicadores, no momento seguinte sera realizada a analise, a qual

culminaré no planejamento das agoes.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Nesta se¢do sera realizado um diagnodstico com base nos resultados de avaliacao interna
e externa a respeito da Univas, tendo como ponto de partida os critérios instituidos nos

indicadores validos a partir desse primeiro ano do Triénio 2021-2023, conforme descritos a

seguir.
NOTAS
1 2 3 4 5
Indicador Indicador
Atencao Positivo
Soma das notas 1 e 2: Nota 3: Soma das notas 4 e 5: Soma das notas 4
com resultado igual ou acima de 20%. com resultado com resultado entre 50 e 89%. es:
entre 21 e 49%. com resultado
(Requer plano de agéo) igual ou superior

a 90%.
OBS: Desde que a soma das notas 1 e 2 ndo seja igual ou
acima de 20%.

4.1 Questoes avaliadas com indicador Critico

A analise dos resultados serd iniciada apresentando os indicadores assinalados em
vermelho no capitulo anterior, os quais tém maior grau de criticidade por parte dos participantes
na avaliagdo.

Percebe-se que no Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional nas questdes 1 e 4 da
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo que tratou sobre a visdo dos publicos sobre a analise
dos dados obtidos na autoavaliacao institucional e avaliagcdes externas e a forma de divulgacao
destes a comunidade em geral, questao que na percep¢ao dos discentes apresentou desempenho
negativo.

Ja no Eixo 3: Politicas Académicas na Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo a questao 9 que se tratou da percepgao dos alunos sobre as politicas institucionais
e agdes de estimulo e difusdo para a produgdo académica docente, como: publicagdes
cientificas, didatico-pedagogicas, tecnologicas, artisticas e culturais, incentivo a participagdo
docentes em eventos de ambito local, nacional e internacional e, organizagdo e publicacdo de
revista académico-cientifica, apresentou indicador assinalado em vermelho, o qual requer

atencao maior por parte da IES.
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Outro item avaliado como critico foi sobre a politica institucional de acompanhamento
de egressos (ex-alunos) da Univéas, ponto que apresentou indicadores expressivos para os trés
publicos participantes, sendo com 40% para os alunos, 30% para os docentes e 21% para os
colaboradores técnicos administrativos. A média geral dessa questao obteve indicador critico
de 30,3%.

A questdo seguinte tratou da percepgao dos publicos sobre a politica institucional para
internacionalizagdo, considerando as atividades voltadas aos programas de cooperacdo e
intercambio. Essa questdo foi avaliada com maior grau de criticidade pelos trés publicos, o qual
obteve média total de 42%, o que também sinaliza um ponto a ser verificado pela Universidade.

Continuando no Eixo 3, a analise dos dados ¢ das informag¢des da Dimensao 9: Politica
de Atendimento aos Discentes verificou a percepg¢do dos publicos sobre a politica de
atendimento aos discentes, considerando os programas de acolhimento e permanéncia discente,
programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de
estagios ndo obrigatoérios remunerados e apoio dos diversos setores pedagdgico-administrativos
da Univés. Este quesito foi avaliado pelos discentes com grau de 20% de criticidade. Em
contrapartida os publicos docentes e colaboradores técnicos administrativos avaliaram de forma
positiva o mesmo tdpico, com 86% cada. Desse modo, o resultado na média total foi positivo

com 64%.

4.2 Questoes avaliadas com indicador de Atencao

No Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional na Dimensao 8: Planejamento e
Avaliacdo que tratou sobre o entendimento dos publicos acerca dos resultados do processo de
avaliagdo institucional e o quanto este contribui para o aperfeicoamento do perfil do egresso
(ex-alunos formados na instituicao) da Univas, na visao dos discentes foi identificado um ponto
de atencdo com indicador “amarelo” de 25%, o que equivale a porcentagem de notas 3 que

foram atribuidas. Esse quesito sera observado e acompanhado nas avalia¢des futuras.

4.3 Questoes avaliadas com indicador Positivo

Os indicadores assinalados em verde representam a maioria dos resultados da avaliacao
na percepcao dos trés publicos internos. Cabe ressaltar que na avaliagdo dos componentes
curriculares, 8 dos 10 quesitos avaliados obtiveram média do indicador positivo de 70%.

Ja na avaliacdo externa, todos os quesitos foram avaliados com indicadores positivos
com percentuais a partir de 72%, o que denota o alto indice de conformidade com os temas

apresentados a comunidade.
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4.4 Questoes avaliadas com indicador de Exceléncia

O indicador de exceléncia foi instituido com o intuito de identificar pontos em que a
soma das notas 4 e 5 resultem em percentuais iguais ou superiores a 90%, o que demonstra o
alto desempenho no critério avaliado. Essa pratica visa, sobretudo, reconhecer os pontos mais
bem avaliados para que esses possam servir de referéncia para outras areas, assim como, um
balizador de percepg¢do entre os publicos.

Nas avaliagdes realizadas no ano de 2021, a questao que verificou o conhecimento do
processo de autoavaliagdo institucional e sua percepcao sobre o atendimento as necessidades
da instituicdo, como um instrumento de gestao e a¢do académico-administrativa, para melhoria
da Univas, 90% dos docentes atribuiram notas 4 e 5. Esse percentual sinaliza que os professores
da Universidade conhecem e t€ém entendimento sobre o tema avaliado.

Outro ponto com indicador de exceléncia refere-se a avaliacao dos discentes quanto sua
rotina com as unidades curriculares ofertadas pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
os quais obtiveram 100% na avaliag¢do dos critérios de dedicag¢@o e gerenciamento do tempo
com as atividades desenvolvidas ao longo dos semestres.

Na avaliagdo junto a comunidade externa, foi identificado outro ponto de exceléncia.
93% dos participantes classificaram positivamente com notas 4 (28%) e 5 (65%) a importancia
da Universidade para cidade e regido, o que sinaliza a percepc¢ao da populag@o no que se refere

ao impacto institucional em sua area de atuacao.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

A CPA apresenta a seguir as agdes de melhorias propostas com base na analise dos
dados decorrentes dos indicadores apresentados anteriormente. Estas a¢des t€ém o objetivo de
servir como ponto de partida para tomadas de decisdes por parte da alta gestdo da Universidade,

assim como a responsabilizacdo de todos os setores envolvidos.

5.1 Recomendacoes da CPA

A CPA constitui-se como um 6rgao consultivo da Universidade, a qual tem como
premissa identificar os pontos criticos e de aten¢@o e encaminha-los aos gestores institucionais.
Dessa forma, serdo apresentados a seguir as recomendagdes da CPA de acordo com cada eixo

e dimensao que obtiveram indicadores avaliados de forma negativa por parte dos publicos.

EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Questao problema Publico Percentual | Recomendagées

Indicador

Questao 1:

Sobre as melhorias implementadas pela
Universidade e o planejamento destas, ap6s os
processos de avaliagdo institucional como vocé | Discentes
os avalia:

Solicitar a Assessoria de Comunicagdo e
Marketing, equipe do Marketing Digital e
Radio Educativa Univdas FM divulgagio
sistematica das melhorias implementadas pela
Universidade com base nos processos de
avaliagdo institucional.

Solicitar a:

a) Geréncia de Informatica da FUVS a
disponibilizagdo dos dados das avaliagdes de
forma automatizada para que a CPA possa
divulga-los de forma mais agil a comunidade.

Questao 4:

Sobre a andlise dos dados obtidos na
autoavaliagdo  institucional e avaliagdes
externas e a forma de divulgacio destes a | Discentes
comunidade em geral, considero:

b) Assessoria de Comunicagdo e Marketing,
equipe do Marketing Digital e Radio Educativa
Univas FM a divulgagdo dos resultados das
avaliagdes institucionais.

Questao 9:

Quanto as politicas institucionais e agdes de
estimulo e difusdo para a produ¢do académica
docente, como: publicagdes cientificas, Discentes
didatico-pedagégicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais, incentivo a participacdo docentes em
eventos de Ambito local, nacional e
internacional e, organizagdo e publicagdo de
revista académico-cientifica, considero:

Encaminhar a demanda para andlise da
Reitoria e Pré-Reitorias.

Discentes
Questido 10:
Quanto a politica institucional de Docentes Encaminhar a demanda para andlise da
acompanhamento de egressos (ex-alunos) da Reitoria e Pro-Reitorias.
Univas, considero: Colaboradores
Discentes
Questdo 11:

Docentes
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Quanto a politica institucional para
internacionalizagdo, considerando as Colaboradores
atividades voltadas para programas de
cooperacdo e intercimbio, considero:

Encaminhar a demanda para andlise da
Reitoria e Pro-Reitorias.

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensio 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Questio problema Publico Percentual | Recomendagées

Indicador

Questao 14:

Quanto a politica de atendimento aos
discentes, considerando os programas de
acolhimento e permanéncia discente, Discentes
programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediagdo e
acompanhamento de estigios ndo obrigatérios
remunerados e apoio dos diversos setores
pedagbgico-administrativos da Univas.

Encaminhar a demanda para andlise da
Reitoria e Pro-Reitorias.

5.2 Parecer final da CPA

A Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional da Universidade do Vale do Sapucai -
Univas recomenda as instancias superiores a leitura e andlise integral dos dados e das
informacdes que constam no presente relatério para as respectivas tomadas de decisdo frente
aos temas com menor desempenho.

A CPA reafirma que as avalia¢des realizadas no ano de 2021, tanto com os publicos
internos, quanto com a comunidade externa, obtiveram de forma geral, resultados positivos no
que se refere aos diversos quesitos avaliados, o que sinaliza a qualidade de ensino que ¢ ofertada
pela Universidade.

Por fim, a Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional da Univas dara prosseguimento
no trabalho j& desenvolvido de conscientizagdo da comunidade académica para que, cada vez
mais, docentes, discentes, técnicos administrativo e sociedade possam contribuir com as

melhorias por meio do processo da avaliagdo institucional.

Pouso Alegre, 8 de marco de 2022.

Comissao Propria de Avaliagdo Institucional.



6. ANEXOS

UNIVAS

PORTARIA N. ° 047/2021/REITORIA

0 Professor Doutor Antonio Carlos Aguiar Brand3o, Reitor
da Universidade do Vale do Sapucai - Univas, no uso de
suas atribuigbes legais e,

Considerando a solicitagdo, expedida pelo Professor
Mestre Jair Pinto de Assis Jinior - Coordenador da
Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA,

RESOLVE:

Art. 1.° HOMEAR & RECONDUZIR. os membros relacionados abaixo, para compaor & Comissdo
Prapria de Avaliagdo - CPA da Universidade do Vale do Sapucai - Univas.

I-HOMEAR:
+ Raghasls Sianca Silvas de Souza - Representante do Corpo Discente da Unidade Fatims;

Il - RECONDUZIR:
» Jair Pinto de Assis Junior - Coordenador da Comissao Propria de Avaliagao — CPRA;

+  Gisele Jezus 42 Menezes Silva - Reprasentante do Corpo Técnico Administrativo da
Unidads Fatima;

+ Anderson Machado Fana - Representante da Sociedade Civil Orpanizada;

+ Carla Aparecida Pacheco - Representante do Corpo Docentz da Unidade Central

+ Carlos Alberto Conti Persirs - Representante da Sociedads Chil Organizada:

+ {Zzovany Rosa Pires - Representante do Corpo Dacente da Unidade Fatfims.

+ Maria Aline de Oliweira - Representante do Corpo Técrico Administative da Unidade

Ceniral.
+ Eduardo Andrade - Representante do Corpo Discante da Unidade Central

Art. 2.* Ests portaria entra em vigor nesta data = revopga todas as disposicies em contrarnio.

Pouso Alegre, 30 de agosto de 2021.

Prof. Dr. Antonio Carlos Aguiar anl:t prem
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Anexo B

UNIVAS

UNIVEREDADE DO VALE DO SAPUCA)

RESOLUGAO CONSUNI N.° 09/2021

APROVA A ATUALIZACAD DO REGULAMENTO DA
COMIS3A0 PROPRIA DE  AUTOAVALIACAD
INSTITUCIONAL DA UNIVAS

O Presidente do Conselho Universitario - Consuni da
Universidade do Vale do Sapucai, no uso das
atribuigtes que Ihe sdo conferidas pelo Estatuto da
Univas, e em cumprimento & deliberagdo do Colegiado
em reunido realizada em 05 de julho de 2021,

Considerando aprovagdo ad referendum do Conselho

Universitario pela Portaria N. © 011/2021/REITORIA de 23
de fevereiro de 2021,

RESOLVE:

Art. 1.° Aprovar a ATUALIZACAOQ DO REGULAMENTO DA COMISSAO PROPRIA
DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL da Universidade do Vale do Sapucai -
Univas.

Art. 2.° Esta Resolugio entra em vigor a partir da presente data.

Art. 3.° Ficam revogadas todas as disposicies em contrario.

Pouso Alegre, 05 de julho de 2021.

Prof. Dr. Antonio Carlos Aguiar Brandao
Presidente do Consuni

Fandacae de Ens.l.riﬁ.ﬁnfy-::;iur-l:l'u Vale IﬁISEPUCBI" Ufﬁi.n'sals'i-ﬁé;d‘e da Vale do Sapocai
NPl . 23.951.916,/D002-03
Umidade Falima - Av. Prefeifo Tazpy Toleda, 4710, Fatinma | - Powso Alegre, MG
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