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1. INTRODUCAO

A autoavaliacdo na Univas e praticada de forma sistémica, dinamica
e processual, na mesma direcdo e objetivo do processo de aprendizagem,
nessa condicdo o processo de autoavaliacdo da Univas € consolidado no
Relatério de Autoavaliacdo Institucional, que tem por finalidade divulgar e
promover a cultura de autoavaliagdo além de subsidiar os processos de
avaliacao externa. Este € o segundo relatério parcial, do que trata o Plano de
Acdo da Comissdo Propria de Avaliacdo da Univas (CPA), a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 65, de 9 de outubro de 2014, que norteou esse
processo e sugeriu um padrdo para a elaboracéo do Relatério de Autoavaliacao
Institucional. Esse roteiro foi a base para a redacao deste Relatorio Parcial de
Autoavaliacdo da Univas/2019, a ser apresentado ao MEC até 31 de marco de
2020 e corresponde aos resultados das autoavaliacbes referentes ao
levantamento feito ao final do primeiro e segundo semestres de 2019,
especificamente o eixo 2, referente ao desenvolvimento institucional, o eixo n°
3 politicas académicas e o eixo n? 4 politicas de gestdo, de acordo com a

Portaria n° 92, de 31 de janeiro de 2014.

O processo de autoavaliacdo institucional na Univas, ndo atende
apenas uma exigéncia oficial, para Demo (2012, p.20) “tais avaliacbes s&o
“qualitativas” nao no sentido dicotdmico (dividido) de dispensarem numeros e
estatisticas empiricas, mas de buscarem trabalhar dimensées menos
formalizaveis de cunho intenso”, além de ser uma oportunidade impar para a
IES revisitar sua missdo que pretende: “contribuir para a formagao de
individuos éticos, socialmente responsaveis e competentes, que possam
ser elementos de transformacdo social na construcdo de um mundo
sempre mais justo, livre e democratico”, tendo como roteiro neste ano de
2019 os seguintes eixos: Eixo 2: Desenvolvimento Institucional; Eixo 3:

Politicas Académicas e o Eixo 4: Politicas de Gestao.

Portanto, no ano letivo de 2019 foram objetos de avaliacao, o eixo n°®

2, referente ao desenvolvimento institucional avaliando as Dimensao 1: Missao



10

e Plano de Desenvolvimento Institucional Dimenséao 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo 0 eixo n° 3 que trata das politicas académicas e atende as
dimensdes 2 (a politica para o0 ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao
e as respectivas formas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;), e o eixo n* 4 politicas de gestdo: Dimensao 5: Politicas de
Pessoal Dimensédo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo Dimenséo 10:
Sustentabilidade Financeira Dimensédo 5: Politicas de Pessoal Dimenséo 6:
Organizacgao e Gestéo da Instituicdo Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
de acordo com a Portaria n° 1382/2017, que Aprovou, em extratos, 0S
indicadores dos Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa para os atos
de credenciamento, recredenciamento e transformagdo de organizacao

académica nas modalidades presencial e a distancia do Sinaes.

Cabe ressaltar que a CPA é responsavel por divulgar a cultura
avaliativa na Univas e acompanhar a execuc¢do do Plano de Desenvolvimento
Institucional PDI. Ademais, a autoavaliacdo € um instrumento de diagnéstico da
instituicdo, e por meio desta ferramenta € possivel verificar o processo de

melhoria da IES e, no que couber, promover mudancas.

N&o se pode falar em autoavaliacdo sem pensar em transformacoes,
porque estamos em constante evolucdo social politica, tecnoldgica e cientifica
e que, ainda, a Comissao Propria de Avaliacao (CPA) da Univas é uma estrutura
qgue funciona como um canal de didlogo entre a comunidade académica e a
Instituicdo de Ensino Superior (IES), destinada a coletar manifestagdes sobre o
servico prestado sejam elogios, criticas, sugestdes, reivindicacées. Seu
funcionamento reflete também como uma boa pratica de gestdo, na medida em
gue confere mais transparéncia ao relacionamento da IES com as partes

interessadas.

A reflexdo aqui partilhada recupera o exercicio do processo
autoavaliativo e tem por objetivo reportar a comunidade e aos 0rgaos
competentes, tanto internos quanto externos, uma quantidade mais
representativa de dados que permitam o conhecimento e a avaliacdo das

praticas vigentes que representam a universidade como um todo, em um
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contexto no qual sujeitos reais se constituem e constroem a comunidade

universitaria comprometida com a sociedade na qual esté inserida.

Além disso, objetiva-se, também, propiciar dados para que o0s
gestores da IES procedam andlises e comparacdes evolutivas, visando acdes
corretivas naquilo em que couberem intervencdes para a melhoria continua da
gualidade, isto €, um novo olhar que sugere outra maneira de realizar a gestao

na ambiéncia institucional.

O processo autoavaliativo na Univas € historico, pois incorpora os
registros e analises e divulgacédo dos relatorios, contempla a participacéo de
todos os segmentos da Instituicdo e da comunidade externa a Instituicao.
Assim, a autoavaliagdo se torna ferramenta para subsidiar em certa medida o
processo de gestao da qualidade da Univas, uma vez que enseja ao académico
a autoavaliacdo diaria do seu processo de aprendizagem, a valorizacdo dos
conhecimentos prévios trazidos por ele, a percepcdo da mudanca de
comportamento e de como esta ocorre na pratica de sala de aula

E, segundo Felicio e Stano (2010) nesse aspecto historiogréafico,
participar significa garantir o sentido de reconstrugdo de um passado, num
futuro que se deve projetar no hoje, pela tomada de decisédo fundamentada nos
relatérios da CPA, exigindo, pois, 0 comprometimento com a mudanca

necessaria.

Com estas préticas voltadas ao processo de formacao, incluindo-se
nelas o processo de autoavaliacdo, deseja-se que todos os envolvidos na
atividade de ensino e aprendizagem criem novos mecanismos de
aperfeicoamento individual necessarios a formacao profissional ante uma nova

realidade.

Ainda, é necessario refletir criticamente e levantar questionamentos
sobre o resultado da autoavaliacdo sobre as praticas pedagogicas segundo o
olhar do aluno. Sem esquecer do que ensina Demo (2017, p.8) “Entendo que,
para mudar qualquer coisa relevante em educacao, € imprescindivel mudar o
professor (Demo, 2011f), em duas dimensfes conjugadas: valorizacao

socioecondmica profissional e valorizacdo da formacéo e formagéo continuada.
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Por fim, a Comissdo Prépria de Avaliagdo da Univas postula e
entende que para exercer com qualidade a profissédo docente, deve-se levar em
consideracdo algumas atitudes que por vezes passam despercebidas. Para
sermos bons profissionais hoje, precisamos crescer profissionalmente, sempre
atentos as mudancas e receptivos a atualizagdes ao longo da vida (Lifelong

learning).

1.1 Identificagéo da Instituicdo Mantenedora

NOME: Fundacé&o de Ensino Superior do Vale do Sapucai
SIGLA: Fuvs

ENDERECO: Avenida Coronel Alfredo Custédio de Paula, 240
BAIRRO: Centro - CIDADE: Pouso Alegre - CEP: 37553-068
TELEFONE: (35) 3449-8746. — Fax: (35) 3449-8751

E-MAIL: presidencia@fuvs.br

1.2 Identificacdo da Instituicdo Mantida

NOME: Universidade do Vale do Sapucai

SIGLA: Univas

ENDERECO: Av. Prefeito Tuany Toledo, 470

BAIRRO: Fatima | - CIDADE: Pouso Alegre - CEP: 37554-210
TELEFONE: (035) 3449-9211 - Fax: (035)

E-MAIL: reitoria@univas.edu.br cpa@univas.edu.br

HOME PAGE: www.univas.edu.br

1.3 Composicédo da Comisséo Propria de Avaliagao

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Univas foi criada em

2005 e o seu Regulamento atual foi aprovado pela Resolugdo niumero 30/09,


https://cep.guiamais.com.br/cep/37553-068
mailto:presidencia@fuvs.br
https://cep.guiamais.com.br/cep/37554-210
mailto:reitoria@univas.edu.br
mailto:cpa@univas.edu.br
http://www.univas.edu.br/
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de 2 de julho de 2009 do Conselho Universitario — Consuni. A CPA da Univas
conta com um 6rgdo denominado Nucleo de Avaliacdo Institucional (NAI) que
tem por objetivo coordenar, conduzir e executar o processo de autoavaliacao
da universidade e sistematizar as informacdes coletadas para presta-las a
Comissdo Propria de Avaliacdo. A CPA atual é constituida conforme Portaria
n.° 125/2019, de 28 de outubro de 2019, (anexo A), € composta dos seguintes

membros titulares:

e Um coordenador

e Dois representantes do corpo docente;

e Dois representantes do corpo discente, regularmente matriculados;
e Dois representantes do corpo técnico administrativo;

e Dois representantes da sociedade civil organizada.

1.4 Planejamento estratégico da autoavaliacdo

A CPA da Univéas entende e considera a autoavaliacdo institucional
gue requer um olhar interno para uma acdo de pesquisa, a semelhanca de
outras investigacdes realizadas na Academia como também entendem Felicio
e Stano (2010) ao afirmarem que a autoavaliagdo € um processo continuo,
inacabado de investigacao, cujos resultados incentivam outras pesquisas e seu
resultado pode gerar um novo modelo de gestédo, com participacéo indireta da
comunidade académica na tomada de decisdo. Nesse mesmo sentido,

corrobora Dias Sobrinho (2003, P. 97) ao afirmar que:

A qualidade da educacéo ou da formagéo, tanto do ponto de
vista da ciéncia quanto dos efeitos sociais €, portanto, um valor
essencial a ser considerado pela avaliagdo educativa e deve ter
primazia sobre qualquer mera quantificacdo e comparacdo de
produtos, ainda que seja também imprescindivel produzir e interpretar
as informacbes objetivas desde que estas importem para o0s
julgamentos de valor.

Tendo tudo isso em vista, 0 planejamento das autoavaliagdes, de
forma estratégica, encontra-se descrito no Plano de Acao Trienal CPA - gestdo
2018 a 2020 -, bem como em edi¢des anteriores e, sempre, em consonancia

com o atual Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019/2023).
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O planejamento estratégico da avaliacdo da Univas tem como
caracteristicas fundamentais a autoavaliacdo formativa como centro do
processo avaliativo, integracdo dos diversos instrumentos com base em uma
concepcgdo global e o respeito a identidade e a diversidade institucionais,
buscando:

e Ultrapassar a simples preocupacdo com desempenhos ou rendimentos
estudantis, buscando os significados mais amplos da formacéao
profissional,

e Explicitar a responsabilidade social da Educacéo Superior,
especialmente quanto ao avanco da ciéncia, a formacéo da cidadania e
ao aprofundamento dos valores democraticos;

e Superar meras verificacfes e mensuracdes, destacando os significados
das atividades institucionais ndo apenas do ponto de vista académico,
mas também quanto aos impactos sociais, econdémicos, culturais e
politicos;

e Aprofundar a idéia da responsabilidade social no desenvolvimento da
IES, operando como processo de construgao, com participacao
académica e social, e ndo como instrumento de checagem e cobranca
individual; e

e Valorizar a solidariedade e a cooperacéo, e ndo a competitividade e o
sucesso individual.

Logo, o trabalho da CPA da Univas € um exercicio de participacéo
coletiva da comunidade académica, em que ndo existe o ato isolado, em
consonancia com a natureza da IES. Ademais, a magnitude da tarefa torna-a
ainda mais complexa, porém néo inexequivel e, por ser uma a¢ao processual,
permite a constante reinsercdo da reflexdo na gestdo e nos processos de
ensinar e aprender. Avalia-se, justamente para tomar decisdes, (re)fazer
percursos e trajetérias. Deseja-se, ainda, que todos os envolvidos na atividade
ensino-aprendizagem criem novos mecanismos de aperfeicoamento individual

necessarios a formacgéao profissional ante uma nova realidade.

Assim o Planejamento Estratégico autoavaliacdo encontra-se
consolidado no Plano de Agéo Trienal da CPA, respaldado no artigo 2° da Lei

10.861/2004 e com base nas duas modalidades, a avaliacdo interna e a
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externa, ao proporcionar a criacdo e o desenvolvimento de uma cultura de

avaliacdo, deseja o cumprimento de trés objetivos:

e Desenvolver um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho
académico;

e Ser um instrumento de planejamento de gestao; e

e Prestar de contas a sociedade.

Assim, cada um dos cinco eixos é avaliado ao longo do periodo de
trés anos, sendo parcial em 2018 e 2019 e integral em 2020. Portanto, as acdes
decorrentes dos processos de avaliacdo, no ambito do curso, consideram o
relatério de autoavaliacdo institucional, elaborado pela CPA, a andlise das
manifestagcbes da comunidade académica em questbes abertas, que dao
origem ao plano de acao 5SW2H.

Com essas providencias entendemos que a autoavaliacédo
promovida pela CPA tem integracdo com os cursos de graduacdo e poés-
graduacéo, Unidades Académicas e Pro-Reitorias, no intuito de promover o
aperfeicoamento académico. Dessa forma, inferimos que o planejamento
estratégico da autoavaliacdo e sua andlise se apoiam na ambiéncia
universitaria e na formacao eclética dos membros da CPA para definicdo dos

atores que compartilham da preparacdo das questdes.

Ndo é demais destacar que os resultados das analises de cenarios
devem servir de base para o processo de planejamento estratégico e do proprio
PDI.

1.5 Organizacéo do relatério

O relatério apresenta a seguinte estrutura: a primeira secao
apresenta a introducao, seguida da metodologia que é por si sé explicativa, na
segunda secdo; a terceira secdo traz o processo da autoavaliacao e seus eixos,
bem como, comentéarios que julgados pertinentes em relagdo a organizacao e
gestao da instituicdo, na quarta apresenta-se os indicadores de desempenho,
tais como: ENADE, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Conceito de Curso.

A quinta se¢do apresenta atividade de Pesquisa e Ensino de Pés-Graduacao.
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No anexo A deste relatério temos a portaria vigente da composi¢céo
da CPA e no anexo B sado apresentadas as tabelas referentes aos dados
coletados de forma geral e sintética. Para a divulgacdo da autoavaliacéo
Institucional nas unidades, foi feito trabalho de socializagdo por meio de
banners no portal do aluno, cartazes, banners nas salas e lugares de maior
circulacdo, criou-se grupos de WhatsApp o0 que muito contribuiu para
divulgacao académica (anexo C). No anexo D apresentamos documentos que
entendemos necessério como evidéncias do trabalho de divulgacdo de
resultados: fotos dos painéis das acdes referentes a autoavaliacdo 2019 e
banner no portal do colaborador. No site da universidade, cujo acesso é restrito
e individualizado, estes mesmos resultados sao apresentados analiticamente e
individualizados por curso, por turma e por disciplina, disponibilizados
seletivamente para todos os discentes, docentes e corpo técnico-administrativo
para andlise e aprimoramento pertinentes, de forma a assegurar a
implementacdo de melhorias continuas, objetivando sanar as eventuais nao

conformidades.

2. METODOLOGIA

Para a avaliacdo do desempenho dos componentes curriculares nos
semestres letivos de 2019, elaborou-se um novo instrumento avaliativo a partir
das sugestfes coletadas na meta-avaliacéo realizada em 2014. Trata-se de um
guestionario semiestruturado composto de 7 (sete) questdes fechadas, com
alternativas, uma das quais é assinalada, pelos alunos, para cada um dos

Componentes Curriculares cursados no semestre.

A semelhanca da escala de Likert por ser um instrumento muito usado
nas pesquisas. Diferentemente das perguntas sim/ndo, a escala de Likert nos
permite medir as atitudes e conhecer o grau de conformidade do componente
curricular com qualquer afirmacgéo proposta. Tem sido Util para as situacbes
como a do eixo 3, em que esperamos que O respondente expresse com
detalhes a sua opinido. Neste sentido, as categorias de resposta servem para

capturar a intensidade dos sentimentos dos respondentes.
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Ainda no questionario on-line, existe um espaco onde os respondentes
podem apresentar as suas manifestacdes, como elogios, criticas e sugestdes.
Além do questionario acima, utilizamos ainda mais quatro questionarios
especificos para professores, técnicos administrativos, para alunos e

comunidade externa.

Também foram utilizados nesta pesquisa a analise documental,
constituida pelos relatérios de avaliacdo externa, da autoavaliacdo da CPA dos
tltimos anos e o0 estudo empirico realizado por meio de questionarios
semiestruturados que foram aplicados a comunidade académica da Univas,

além do simulado aplicado aos ultimos periodos dos cursos da Instituicéo.

Os referidos relatorios foram postados no sistema e-MEC e também se
encontram publicados no site oficial da Univas e impressos nas bibliotecas da
IES. Tais relatérios foram interpretados a luz dos instrumentos legais do
MEC/SINAES. Nesse sentido, os documentos legais do MEC constituiram-se

também fontes documentais de analise.

Os questionarios da autoavaliagdo procuraram avaliar, de forma geral,
as politicas académicas (o desempenho do corpo docente, discente e técnico
administrativo), o desenvolvimento institucional e as politicas de gestdo nos

eixos 2, 3 e 4, respectivamente.

Todas estas manifestacdes sdo enviadas na Integra para o Reitor e Pro-
reitores de Graduacdo e de Pés-graduacdo Pesquisa e, apos analise, sédo
previamente agrupadas pelo coordenador e secretario da CPA, de acordo com
a abordagem, e encaminhadas aos Pro-reitores de P6s-graduacéo e Pesquisa
e de Extenséo e Assuntos Comunitérios e aos Diretores Académicos e do AVA.

A partir dos Diretores Académicos e do Diretor responsavel pelo
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), sdo distribuidos a cada um dos
coordenadores de curso juntamente com o formulario 5W2H, cuja finalidade
serd o acompanhamento das ac¢bes corretivas, quando necessérias. Esse
procedimento possibilita as liderancas e aos professores a sistematizagdo das
atividades inerentes voltadas para o desenvolvimento institucional, uma vez que
elimina por completo qualquer duvida que possa surgir sobre um processo ou

atividade, além do que tais resultados subsidiaram a Pré-Reitoria de Graduacgéo
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a criacao de alguns contetdos vinculados no Programa de Atualizacdo Docente
(PROAD).

Os questionarios internos foram preenchidos on-line, quando cada
respondente pdde acessar e responder nos laboratorios de informatica da
instituicdo ou em suas proprias residéncias, 0 que possibilitou 0 acesso a toda
comunidade académica. Nesse sentido, recorremos a Abramowicz (2007,
p.31), ao discorrer sobre a importancia da participagdo da comunidade

académica no processo, que afirma:

Verificamos, a partir de varios estudos das autoras Cappelletti
(1999, 2002), Abramowicz (1996, 1999), Saul (1988, 1999), entre
outros autores criticos, um certo consenso de que a avaliagdo é uma
tela critica de andlise da realidade e, quando comprometida com a
emancipagdo social, pode contribuir com a compreensdo desta
complexa trama politica educativa em que as politicas sédo geradas e
como elas se materializam no cotidiano escolar, sendo valiosas fontes
de informagdo critica, de problematizacdo da realidade, de
ressignificacdo, incorporando-se eticamente aos processos de tomada
de decisdo, exercendo a sua fungcdo de estratégia democratica de
gestdo educacional.

Essa autora afirma que a avaliacdo ndo é a unica fonte de informacéo
educacional nem mesmo a mais importante, mas que por ela é possivel
procurar dimensionar limites e possibilidades para a tomada de decisdes e
acOes comprometidas com a vida humana, com o pleno desenvolvimento da
existéncia humana, com a democratizacdo da educacdo, em particular e da
sociedade, em geral. Por esta razdo, os resultados da avaliacdo devem ser
debatidos nas suas origens, nos seus processos de planejamento, execucao e
interpretagéo, socializados e ressignificados, “como parte de um conjunto de
outras informacdes relevantes e significativas que tecem o projeto educacional,
tendo como “pano de fundo” o cenario social, politico e econémico atual’
(ABRAMOWICZ, 2007, p.31).

Portanto, a expectativa da CPA é de que, por meio dos diversos olhares,
serd possivel empreender uma compreensdo mais precisa da Instituicao,
revelada pelo trabalho coletivo, assumindo a esperanca de que é possivel
atingir melhorias significativas por meio de uma cultura de avaliacdo. Mais do
gue gerar relatorios, a autoavaliagdo pode se constituir em oportunidade

impar de um refazer permanente da identidade institucional, reafirmando
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seu carater de educacdo em suas singularidades académicas, como

instituicdo privada e filantropica.

2.1 Instrumentos de avaliacéo

Hoje, diante da consolidacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), inferimos que existem diversos tipos de
avaliacdo, desde testes padronizados de capacitacdo até os programas de
testes dos professores que tém sido usados no sentido de responder com
eficacia a esta questdo. Dessa maneira entendemos que 0s instrumentos sdo

técnicas avaliadoras e, como tal, utilizadas pela CPA.

Portanto, medidas quantitativas se utilizam de algum tipo de instrumento
para obter indices numéricos que correspondem a caracteristicas especificas
das pessoas ou objetos da medicdo. O resultado da aplicacdo de um
instrumento para medida quantitativa € um conjunto de valores numéricos que
sdo resumidos e registrados sob a forma de graficos, consequentemente a
gualidade das medidas influem diretamente nesses resultados. Salientamos
que os instrumentos de autoavaliacdo ficaram disponiveis online para
preenchimento entre os dias 15 de maio e 15 de junho, no primeiro semestre e

entre os dias 21 de outubro e 22 de novembro, no segundo semestre.

Além disso, a partir dos dados coletados, procura-se melhorar o
processo da autoavaliagdo com a meta-avaliacdo, agindo sobre cada uma de
suas etapas para garantir a melhoria continua, especialmente em relagéo ao
ensino. Isto é, a propria avaliacdo se transforma em objeto de estudo por parte

da comunidade académica.

Os participantes da CPA/NAI se reuniram com 0s representantes das
salas na unidade Fatima, num didlogo franco e direto com a comunidade
discente no sentido de conscientiza-la da importancia para as seguintes
questbes: O que é Avaliacdo Institucional? Quais sdo as finalidades da
autoavaliacdo? Como fazer? Quem se beneficia? Quais sdo as formas de

divulgacéo dos resultados?
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Além disso, explicitou-se como é o acompanhamento das providéncias
para melhoria continua da qualidade do desempenho da Instituicdo. Dias
Sobrinho (2005, p. 45-46) corrobora afirmando:

Entdo, de que estamos falando ao pér em foco a avaliagdo?
Certamente de muitas e distintas coisas, pois muito plurais e ricos sdo
0s campos semanticos da avaliacdo. Claro que as definicbes ou
concepcBes de avaliacdo estdo ligadas a seus objetivos e usos
diversos; a quem a formula e executa e a quem ela interessa. A
titularidade e ou o protagonismo da avaliagdo, por isso € objeto de
grande disputa. Em verdade, ndo se produz entendimento comum
sobre as questdes de quem, qué e para quem avaliar.

Portanto, para que haja sucesso no desenvolvimento/execuc¢éo do PDI,
faz-se necessario o acompanhamento dos resultados, por meio de indicadores,

registros, controles e relatérios da CPA.

Por sua vez, as respostas coletadas dos respondentes revelaram muito
mais sobre o que a comunidade académica deseja, do que as reais
possibilidades da Universidade. Desse modo, os membros do CPA/NAI teceram
interpretacbes qualitativas e quantitativas sobre o0 processo ensino-
aprendizagem, procurando, de forma bastante objetiva, contemplar as
dimensdes preconizadas pelo MEC/SINAES, ou seja, 0s escopos dos quesitos
foram as dimens6es do MEC/CONAES/SINAES, sistematizados pela Portaria
92/2014 e Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, de 9 de outubro de 2014.

2.2 Técnicas utilizadas para andlises dos dados

Para a analise dos dados utilizamos o formulario 5W2H, que é um
checklist das manifestacdes da comunidade académica que necessitam ser
conhecidas pela direcdo com o maximo de clareza possivel. Ele funciona como
um mapeamento (por unidade, curso, disciplina) destas manifestacdes, onde
ficara estabelecido o que sera feito, quem fard o qué, em qual periodo de tempo,
em qual area da Universidade e todos os motivos pelos quais esta atividade

deve ser feita.

Em um segundo momento, devera figurar nesta tabela como sera feita
esta atividade corretiva e quanto custara aos cofres da instituicéo tal processo.

Esta planilha tem sido extremamente Gtil para a analise das manifestacdes da
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comunidade, uma vez que elimina por completo qualquer davida que possa
surgir sobre um processo ou sua atividade, conquanto a auséncia de duvidas

agiliza as acdes corretivas a serem desenvolvidas.

Embora no campo da avaliacdo haja certa aceitacdo t4cita de maior valor
cientifico das metodologias quantitativas, que afirmam as caracteristicas
positivistas da producdo de conhecimento, nossa analise considera a
autoavaliagdo com abordagem voltada a natureza formativa, isto €, qualitativa.
Isso néo significa desconsiderar as caracteristicas de regulacdo e controle, de
natureza positivista/mecanicista, também presentes na abordagem formativa,
apontadas por diversos autores, como Bonniol e Vial (2001) que consideram a
nocédo de avaliagdo formativa como uma retomada sistémica que se aproxima

da psicologia do trabalho em termos de comportamento.

Segundo os autores, a racionalizacdo tecnicista do processo de
aprendizagem muito tem a ver com a racionaliza¢cao que ocorre no processo de
producdo das fabricas. Neste sentido, recorremos a Mendes e Munhoz (2007)
gue ao discorrerem sobre a importancia da avaliacdo e seus consequentes
indicadores de desempenho, ressaltam a necessidade de se considerar 0s
elementos a seguir: busca de medicdo adequada; promocao da reflexao;
abrangéncia; contextualizacdo; transparéncia, antes, durante e depois do

processo autoavaliativo.

Podemos inferir como funcado politico-pedagogico da autoavaliagdo, o
desenvolvimento de responsabilidade e atitude critica e ética dos agentes do
processo avaliativo, proporcionando aos alunos, professores e colaboradores a
analise de si e a conscientizacdo de conformidades e ndo conformidades,
pontos fortes e pontos fracos, tal qual preconizado nas técnicas do
planejamento estratégico tdo necessario ao desenvolvimento de quaisquer

organizacoes.

BN

No que se refere a meta-avaliacdo, procuramos ajustar alguns
guestionarios as sugestdes apresentadas pela comunidade académica. Por
outro lado, corrigimos o layout do formulario de coleta de dados apresentado a
comunidade académica por meio do site da Univas. Tais acdes foram objetos

de andlise por parte da CPA/NAI juntamente com a geréncia de informatica,
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com o conhecimento das Direcbes das Unidades e ensejaram, em

consequéncia, as correcdes necessarias.

2.2.1 Tratamento de dados: Questdes fechadas

Findo o prazo de aplicacdo dos questionarios, a comissao tem acesso
aos resultados das questdes fechadas que diferentemente das perguntas
sim/néo, a escala de Likert nos permitiu medir as atitudes e conhecer o grau de
conformidade do questionamento com qualquer afirmagcdo proposta.
Indubitavelmente € positivo para situacdbes em que precisamos que O
pesquisado demonstre com detalhes a sua opinido. Neste sentido, as
categorias que emergem das respostas servem para capturar a intensidade da

percepcao dos respondentes.

E, a partir delas, s@o gerados gréaficos estatisticos do resultado, que séao
socializados no site da Univas, aos quais tém acesso o professor, 0s
coordenadores de curso, os diretores de unidades e reitoria, da seguinte forma:

Graficos da Universidade: um grafico para cada questao.

Cada coluna representa uma alternativa, somando-se todas as respostas

dadas naquela pergunta.

Gréficos por Unidade: um grafico para cada questéo referente a uma
unidade (Fatima ou Central), cada coluna representa uma alternativa e, para
cada uma, serd inserida outra com o resultado da universidade, de forma a se

comparar unidade em relacdo a Univas.

Graficos por Curso: um grafico para cada questao referente ao curso,
em cada coluna. Para cada coluna que representa uma alternativa séo inseridas
outras duas com os resultados da universidade e da unidade onde o curso é
ministrado, de forma a compara-lo em relacdo a unidade e em relacdo a

universidade.

Gréficos por Periodo: um grafico para cada questdo referente a um
periodo do curso, contendo uma coluna para representar cada alternativa. Para
cada coluna, serédo inseridas outras quatro sendo a primeira com o resultado da

universidade, a segunda com o resultado da unidade, a terceira com o resultado
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do curso e a quarta com o resultado do periodo, de forma a se comparar a

disciplina em relacéo ao seu periodo, curso, unidade e universidade.

Média na avaliacdo da CPA: a porcentagem em relacdo a média da
universidade é obtida pela diferenca entre a média da universidade e a média
analisada. O resultado multiplicado por 100 e dividido pela média da
universidade é a porcentagem apresentada. Resultados em azul representam
a porcentagem em que o professor esta acima da média da universidade.
Resultados em vermelho representam a porcentagem em que o professor esta
abaixo da média da universidade. O mesmo calculo é utilizado tendo como base
a média da unidade para se obter a coluna porcentagem em relacdo a média
da unidade. Inclui também as classes especiais, que foram objetos de avaliagdo

pelos alunos.

Além dos resultados apresentados graficamente e por média, coletamos
o resultado da questdo aberta contendo criticas, sugestbes e elogios da
comunidade académica. Ressaltamos que tais dados sdo encaminhados a
cada um dos dirigentes da universidade com o objetivo de analisar e sanar as
nao conformidades apontadas pelos respondentes e, se possivel atendé-las,
conforme a dimenséo “8.1.2 A¢des académicas e administrativas em funcéo
dos resultados da autoavaliagdo”, constantes do eixo 1: Planejamento e

Avaliacao Institucional.

Essas acOes corretivas sdo acompanhadas pelos gestores que,
necessariamente, encaminham uma copia para a CPA. Além dessas acoes, a
Prograd, juntamente com a CPA idealizou dois painéis que resumem o
andamento das acdes corretivas, mais relevantes, apontadas pela comunidade

e que sao atualizados a cada semestre. Anexo D.

2.2.2 Tratamento dos dados: Questdes abertas

Segundo Falconi Campos (2004), o fundamento essencial de uma boa
gestdo estd em se estabelecer um plano de acéo corretiva para toda meta que

se queira atingir. A¢do corretiva que nos referimos € a acdo tomada para
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eliminar as causas de uma nao conformidade apontada por meio das questdes
abertas da autoavaliacdo, de maneira a evitar a repeticdo das mesmas, destina-
se a determinar exatamente algum tipo de problema, tornando a sua solucéo a
mais eficaz possivel, possibilitando, desta forma, mais economia para a
instituicdo e menor desperdicio de energia em situagdes corriqueiras do dia a
dia.

O foco da acgéo corretiva é a origem do problema e baseia-se nas causas
dos problemas identificados, buscando a eliminacéo da raiz do problema. Caso
0 problema volte a se repetir no futuro, a acéo corretiva nao foi eficaz. Logo, o
plano de acdo (5W2H) € o planejamento das iniciativas necessarias para a
eliminagdo daquela ndo conformidade, a fim de atingir o resultado desejado
pelo professor. Devem ser evidenciados todos os passos do que sera
executado e a que tempo, quem é o responsavel pela iniciativa. Além disso,
devera apontar o porqué de se realizar tal atividade, como e onde ela sera

realizada onde e quanto que isso custara.

O professor ao responder aos questionamentos dos alunos direcionados
pelo formulario 5W2H (what, when, who, why, where, how e howmuch), emerge
a filosofia do plano de acao sempre focada naquilo que se entende por melhoria
continua, conforme preceitua o paragrafo 1 o do artigo 1°, da Lei 10.864/2004:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da
educacéo superior, a orientacdo da expanséo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e
social e, especialmente, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes de
educacéo superior, por meio da valorizagao de sua missao publica, da
promoc¢do dos valores democréticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmac¢do da autonomia e da identidade institucional.
Grifo nosso. (BRASIL, 2004)

Nessas condicdes, fica mais facil entender qual € o caminho que a
Instituicdo pretende seguir. Como descreve Céaria (2012), no contexto de
reforma da administracdo publica, esse entendimento é necessario para a
execucao das atividades e aumenta as chances de sucesso do plano de acéo.
Nessa ldégica, considerando as caracteristicas atuais da regulagdo e as
especificidades proprias da educacao, os servicos educacionais ndo podem ser

tratados como um servico qualquer, mas também nao se pode desconsiderar
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os resultados. Como afirma Bresser-Pereira, (1999), na administragdo publica
gerencial, o controle de resultados substitui o controle de procedimentos legais,
0 que evidencia a preponderancia da utilizacdo dos resultados na tomada de
decisbes que podem significar a sustentabilidade da IES, como preconizado
pelo SINAES.

Ou seja, a administracdo seja ela publica ou privada volta-se para o
monitoramento de resultados — controle a posteriori — e criando espacos da
competicdo administrativa entre entidades as quais foi garantida a autonomia
por meio de benchmarkings.

Dessa forma, o Estado busca superar o conceito tradicional de regulacéo
gue quase sempre se voltava para a regulamentacdo e centrado na definicéo
de procedimentos. O conceito recebe uma nova abordagem mais flexivel na
definicdo dos processos, porém rigida da avaliacao da eficiéncia e eficacia do

Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado.

Quando falamos em regulacdo, estamos refletindo sobre um marco
normativo e de como o cumprimento de normas nas instituicbes oficiais se
relaciona com o poder politico no sentido da prescricdo e da sociedade. De
acordo com Caria (2012) no Brasil o Estado caracterizou-se pela acéo

burocratica e prescritiva no campo da regulacédo do ensino superior.

A Constituicdo Federal de 1988 representa um marco de referéncia
dessa nova caracterizacdo do Estado regulador que passa a ser Estado
Avaliador, expressdo cunhada por Afonso (2000). Assim, uma vez que O
processo de autoavaliagdo na Univas ndo é algo executado apenas por forca
de lei, pois os gestores acabam sendo beneficiados com mais uma ferramenta
de gestdo e controle. Nesse sentido, o feedback, a formacdo continuada,
valorizacdo da percepcdo do aluno, conhecimento da realidade,
desconhecimento, podem ser utilizadas tanto para a gestdo no paradigma da
multidimensionalidade da administracéo da educacédo (SANDER, 2007), ou na
linha da regulacdo. Desde ent&o, o foco do controle, que no modelo de gestao

anterior se dava nos procedimentos, deslocou-se para o resultado.

Para Bresser-Pereira (2006), os controles sociais sdo essenciais na

administracao gerencial, na medida em que compensam a reducéo do controle
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legal de procedimentos e complementam o controle de resultados, como vimos
em recente pesquisa de doutorado: A contribuicdo da autoavaliacdo para os
gestores pode ser interpretada a partir de Bonniol e Vial (2001, p. 237) que
destacam trés concepcOes de avaliacdo: a avaliacdo como medida; a avaliagdo
como gestao; e a avaliacdo como problematica do sentido. A primeira responde
a demanda institucional de verificacdo de nivel de construcdo conceitual e a
segunda responde as exigéncias de desenvolvimento das aptiddes de
aprendizagens. A terceira € a avaliacdo formativa que se concentra

‘essencialmente na gestado das aprendizagens dos alunos”.

Dessa forma, a avaliacdo formativa situa-se na perspectiva de uma
regulagédo assumida pelo professor, “cuja tarefa sera calcular, ao mesmo tempo,
0 caminho ja percorrido por cada um e o que, resta a percorrer, a fim de intervir

e otimizar o processo de aprendizagem em curso”. (ANDRADE, 2014, p.132)

Segundo o0 mesmo autor, no caso da gestao, os resultados das questdes
abertas da autoavaliacdo fornecem o diagnéstico da realidade educacional e
indica acdes corretivas (5W2H) que os gestores podem se amparar ha tomada
de decis0es, se for o caso. Assim, o feedback obtido por meio da autoavaliagéo
caminha junto com o processo de regulacéo a fim de intervir e otimizar as agdes
da gestdo com vistas aos melhores resultados. Isso, nos leva a ressaltar mais
uma vez o carater formativo da regulacdo quanto a autoavaliacao institucional
se realizar orientados pelos principios da avaliacdo formativa, nessa mesma
direcdo, no que se refere a qualidade em uma universidade, partimos da

concepcao de Dias Sobrinho:

De que é impossivel falar de qualidade em uma
universidade, sem ao mesmo tempo falar de avaliagéo, pois, ha
na atribuicdo da qualidade um envolvimento de dentro da
instituicAo e outro de fora, especular. Assim afirma o autor:
Permanentemente exposta esta viséo critica de mao dupla, a
universidade tem o imperativo ético e politico de se instituir com
gualidade. A ela se impde o dever de sempre buscar a
exceléncia. Essa exigéncia ndo provém apenas da comunidade
cientifica que sustenta o rigor da ciéncia, mas também de toda a
sociedade que a mantém, cada vez mais carente de orientacoes,
conhecimentos e técnicas que impulsionem o desenvolvimento
e ajudem a resolver os problemas mais agudos. [...] esse
imperativo de qualidade é referido por aquelas atividades que
constituem a universidade: ensino, pesquisa e extensao (DIAS
SOBRINHO, 1994, p. 103).
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Com efeito, e diante desses argumentos, a necessidade de se avaliar a
gualidade dos servicos prestados pelas IES ndo se apresenta de forma isolada.

Ao contrario, Andrade (2014, p. 133) afirma que a autoavaliacao:

Deve ser inserida num contexto de algumas tendéncias
como: o desenvolvimento das tecnologias e do desenvolvimento
econdmico; a especializacdo do trabalho, a competitividade no
mercado mundial e o valor assumido pelo conhecimento. Dentre
outras, essas tendéncias sdo decorrentes das transformagotes
no mundo produtivo e trouxeram nhovas demandas e
expectativas da sociedade e da economia para as instituicdes
de ensino, sendo assumidas pelos 6Orgaos reguladores do
Estado.

Nesse mesmo contexto de tendéncias, o feedback, a formacéo
continuada, valorizacdo da percepcéo do aluno, conhecimento da realidade,
desconhecimento, bem como os planos de acédo podem ser utilizadas tanto para
a gestdo no paradigma da multidimensionalidade da administracdo da
educacdo (SANDER, 2007), ou na linha da regulagcdo. Se compreendermos a
autoavaliacdo, como proposto pelo SINAES na perspectiva formativa e o que
se encontra estabelecido na LDBEN sobre o processo de formacéo profissional
(BRASIL, 1996), a acdo qualificada da IES esta inextricavelmente vinculada ao
processo de formacédo que lhe é pressuposto, e que se desenvolve ao longo de
toda a carreira dos professores; requer a mobilizacdo dos saberes tedricos e

praticos capazes, num processo continuo de acao-reflexdo-acao.

O quadro a seguir apresenta Analise e Melhoria de Processos a partir
das respostas as questdes abertas coletadas por ocasido da autoavaliacdo, um
modelo de plano de acéo, que utiliza uma adaptacéo do tradicional 5W2H, mas
apresenta as informacdes necessarias para a realizacdo do mesmo. Uma vez
elaborados os planos de a¢do, vem o mais importante. Coloca-lo em pratica,
coordenar a execugédo das iniciativas, acompanhar, ou seja, praticar a gestao

do processo.



28

QUADRO 5W2H

O QUE? Descricdo da acéo a ser implantada para eliminagdo da ndo conformidade.
POR QUE? Raz&o do desenvolvimento da acéo.

COMO? Procedimento para o desenvolvimento da acao.

ONDE? Local do desenvolvimento da acéo.

QUEM? Responsavel pela execucéo da acgéo.

QUANDO? Prazo para execucdo da acao

QUANTO CUSTA? Custo da acéo

Fonte: Elaborado pelos autores
2.2.3 Divulgacao dos resultados
A divulgacéo dos resultados para a comunidade académica, em geral, é

feita pela Internet na pagina da Universidade, de livre acesso para toda

comunidade: https://www.univas.edu.br/menu/aunivas/cpa.asp

Ha também a versado impressa, tombada e disponivel nas bibliotecas das
unidades académicas. Desde o inicio de 2015, as acdes de melhorias, a partir
da autoavaliacdo, tém sido veiculadas por meio de painéis instalados em cada

uma das unidades da Univas.

No que se refere a divulgacéo dos resultados das avaliagdes individuais
das Disciplinas, a divulgacéo é feita individualmente, na pagina do docente, com
acesso também para a coordenacao, direcdo e reitoria, como detalhado nas
subsecbfes 2.2.1 e 2.2.2. A divulgacdo ainda ocorre por meio de foruns,
reunides, documentos informativos impressos e eletronicos, servindo para
tornar publicas as oportunidades para acdes transformadoras vindas do

processo avaliativo.


https://www.univas.edu.br/menu/aunivas/cpa.asp
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3. O PROCESSO DA AUTOAVALIACAO E SEUS EIXOS

A Univas tem a sua missao e seus propositos de formagéao profissional
para cada curso, o que faz o processo de autoavaliacdo ser especifico em cada
um dos propositos. Da mesma forma, cada situacdo de abordagem, em suas
condi¢cBes sociais e culturais, com as suas especificidades, caracteriza como

Unica e singular qualguer experiéncia em educacao.

No entendimento de PedroDemo (2012, p.12) “avaliacdo é iniciativa
instrumental e indispenséavel para garantir o direito do aluno de aprender bem.
Pode ser mal usada, abusada, deturpada, mas, em sua condicao diagnostica e
preventiva, € procedimento crucial”. Tal afirmativa leva-nos as reflexdes acerca
da autoavaliagdo como uma das formas de evidenciar a aprendizagem do
educando, torna-se necesséario também fazé-la acerca da educacdo, da
avaliacdo e da visdo p6és moderna e, até mesmo, da imagem e percepcao
individual e coletiva dos académicos, docentes técnicos administrativos
envolvidos num processo que inclui a transdiciplinaridade. Esta € capaz de
conduzir estes pressupostos a um Uunico ideal: ir através e além dos

componentes curriculares.

Passamos ao desenvolvimento desta secdo, por eixos, conforme
deliberacdo da Comissao Propria de Avaliacao, em 6 de fevereiro de 2015 de
forma a considerar neste ano 0s eixos 2, 3 e 4 em consonancia com a nota
técnica INEP/DAES/CONAES n°065 de 2015 e demais orientacdes legais do

MEC/SINAES, que regulam a avaliacéo institucional no ensino superior.

3.1 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Busca coeréncia entre o PDI e as acfes institucionais de ensino,
pesquisa, extensao e gestdo. Trata da caracterizacdo dos diferentes caminhos
percorridos pela IES no contexto da inser¢cdo social, desenvolvimento
econdmico e social, com base na misséo, propositos e metas anunciadas no
PDI. Contempla as dimensbes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do Sinaes.
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Cada curso é produto de uma proposta elaborada pela comunidade
académica (Nucleo Docente Estruturante) e deve responder, primeiramente, a
uma demanda da comunidade, instalando entdo o primeiro vinculo entre a
Univas e a comunidade, a medida que o proprio oferecimento de cursos esta
diretamente associado a demanda regional. Adicionalmente, cada curso

obedece a um projeto pedagogico proprio.

Vale observar que o0s projetos pedagogicos dos cursos séao
constantemente atualizados com o objetivo de oferecer cursos conforme a

realidade regional em que se encontra inserida a Univas.

Os curriculos dos cursos sdo organizados a partir das Diretrizes
Curriculares e duracéo oficialmente fixada, cabendo a Univas a inclusdo de
parte complementar, que pode desdobrar-se em componentes curriculares
obrigatorios, optativos e eletivos. A preocupacao é de que haja articulacdo entre
contetdo e método de ensino para que uma aprendizagem significativa
aconteca.

3.1.1 Analise de dados e das informacdes: desenvolvimento
institucional

Os dados consolidados da autoavaliacéo realizada na Univas em 2019
demonstram que cerca de 96 % (noventa e seis por cento) dos professores
respondentes consideram que ha uma Relagdo, boa ou 6tima, do Projeto
Pedagodgico do Curso (PPC) com a missdo da Univas, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).
Maiores detalhamentos poderdo ser consultados nos papéis de trabalhos
disponiveis na Comisséo Prépria de Avaliagéo.

No que concerne a coeréncia entre o PDI e as atividades de graduacéo,
segundo a Unidade Fatima, foram realizadas cerca de 78% (setenta e oito por
cento) das ac¢Oes previstas, no entendimento da CPA as politicas institucionais
de ensino, de extensao e de pesquisa constantes no PDI estdo implantadas, de
maneira excelente, no ambito do curso, pode-se elencar algumas das acdes

realizadas e demonstradas no quadro abaixo:

Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacao
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META PDI

ACAO REALIZADA

Estruturar e atualizar
continuamente os projetos

pedagogicos dos cursos.

Apoio e instrugdes para
continua atuacdo do NDE dos

cursos da Unidade Fatima.

Propor e implementar
politicas de remanejamento e
enquadramento docente e do

pessoal técnico-administrativo.

Incentivo continuo a
participacdo em eventos de ordem

cultural e cientifica.

Incentivo a publicagéo de

trabalhos cientificos.

Incentivo a visibilidade dos
trabalhos publicados pelos

professores da casa.

Expandir as pesquisas
cientificas vinculadas aos cursos de

Graduacéao e Pos-Graduacéo.

Divulgacéo continua dos

periodicos disponiveis para acesso.

Incentivo a participacdo
docente nos programas de iniciacao

cientifica da Univas.

Manter os programas de

apoio as atividades discentes.

Divulgacao continua de
eventos culturais e cientificos e

incentivo a participacao discente.

Amparo ao servigo de

psicopedagogia universitario.

Divulgagéo de informagdes e
incentivo a participacao em

programas de iniciacéo cientifica.

Dar continuidade ao
processo de avaliacao institucional,
avaliacao de cada curso e avaliagao

docente.

Apoio continuo as atividades
desenvolvidas pela Comisséao
Propria de Avaliagdo — sobretudo no

gue se refere a organizagao e
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devolugéo dos resultados das

autoavaliacdes institucionais.

3.2 Eixo 3: Politicas académicas

Este eixo atende as Dimensoes 2, 4 e 9, envolvendo a¢gbes académicas
e administrativas para os cursos de graduacao e pos-graduacao (lato e stricto
sensu); para a pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnologica, artistica e cultural;
para a extensdo; difusdo de producbes académicas; comunicacdo com a
sociedade interna e externa; programas de atendimento a estudantes, de apoio

a eventos e aos egressos; inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual.

3.2.1Anédlise de dados e das informacdes: Ensino, Pesquisa e Extenséo

As politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas para 0s cursos
de graduacdo sao classificadas por 77% dos discentes como boas ou 6timas.

Quanto as Politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas para
0s cursos de pés-graduacdo strictosensu, 37% afirmam que sdo boas ou
otimas, entretanto em razao da maioria dos respondentes serem da graduacgéo
56% afirmam que ndo se aplica. No que concerne as Politicas de ensino e
acOes académico-administrativas para os cursos de pés-graduacéo lato sensu,
cerca de 79% dos professores classificaram como boa ou 6tima, sendo que
21% afirmaram que néo se aplica.

Relativamente as Politicas institucionais e ac¢fes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnologica, artistica e
cultural, aproximadamente 77% dos professores consideraram boa ou 6tima e

16% classificaram como regular.

Quanto as Paoliticas institucionais e a¢fes académico-administrativas
para a extensdo, aproximadamente 56% s&o consideram boas ou 6timas,

apesar de 13% entenderem que séo regulares.

As Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difuséo das

producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnologica, artistica e
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cultural, sdo avaliadas como boas ou 6timas por cerca de 59% dos docentes,

enquanto 17% consideram regular.

Comunicacgéo da IES com a comunidade interna é considerada como boa
ou 6tima por 77% dos respondentes docentes, equivalente a mesma percep¢ao

dos técnicos administrativos.

Quanto aos programas de atendimento aos estudantes, a percepg¢éo do
professor é bem maior 77% do que o0s técnicos administrativos, dos quais
apenas 70% percebem esse tipo de politica e 5% entende insuficiente e outro

tanto classifica em nédo se aplica.

Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a
producdo discente, sdo entendidos como bom ou o6timo por 66% dos
professores. Nesse mesmo nivel, os 63% dos alunos identificam como bom ou

6timo, sendo que 7% classificam como insuficiente ou regular.

As politicas de acbes e acompanhamento de egressos, nesse eixo,
foram avaliadas pelos docentes como bom ou O6timo, apenas por,
aproximadamente 53%, sendo que a percepc¢ao dos técnicos administrativos
46%. Para os estudantes ha uma percepcdo em torno de 51%, como bom e
otimo. Entretanto, classificam como regular ou insuficiente 22%, dos

respondentes.

Atuacdo dos egressos da IES no ambiente socioeconémico, cerca de

48%, afirmam que € bom ou 6timo, Cerca de 13% afirmam ser regular.

No que se refere a inovagdo tecnoldgica e propriedade intelectual:
coeréncia entre o PDI e as acfes institucionais. Aproximadamente 75% dos
docentes classificam em bom e 6timo, sendo que 15% como regular.
Coincidentemente os discentes tém percepc¢ao semelhante neste quesito.

3.2.2 DCNs para Educacéo das Relagdes Etnico-raciais e para o Ensino

de Historia e Cultura Afro-brasileira e Africana e Indigena e
Politicas de educacao ambiental

Como de praxe a Univas promove, anualmente, debates no Dia da
Consciéncia Negra. Muito mais que uma data para se comemorar, entende-se

gue € um momento para refletir sobre a real situacdo do Negro no Brasil. O Dia
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da Consciéncia Negra, celebrado no dia 20 de novembro, € marcado, na
Univas, por palestras e debates promovidos pelo curso de Histéria, cumprindo,
assim, a lei federal 10.639, que estabelece a obrigatoriedade do ensino sobre

Histéria e Cultura Afro-Brasileira.

Em nenhum outro momento da histéria, discutiu-se tanto a questao das
estratégias, da ética, da responsabilidade social e da sustentabilidade, com as
DCN'’s sobre Educacao Ambiental e Direitos Humanos, entre outros temas (Lei
n° 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto N° 4.281, de 25 de junho de 2002,
Resolucado n°1, de 30 de maio de 2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais
para a Educacdo em Direitos Humanos). Tais contetados séo oferecidos em
todos os Cursos da Univas. Entre eles recortamos um objetivo proposto em um

dos PPC’s avaliados:

Formar profissionais dotados de valores humanisticos, com
habilidades técnicas e cientificas na area contabil, aptos para atuarem
junto ao processo de desenvolvimento local e regional, assim como
atender a demanda do mercado das demais regides, em instituicdes
publicas e/ou privadas, governamentais e/ou ndo governamentais,
com senso critico-reflexivo, ética e cidadania, pautando-se pela
correta e eficiente contribuicdo profissional e pela responsabilidade

socioambiental. (Grifo nosso).

Portanto, as tematicas acima, de acordo com a legislacao vigente, estdo
contempladas em todos os Projetos Pedagodgicos dos cursos de graduacgéo
avaliados pela CPA e, em nosso entendimento, atendem perfeitamente as
orientacdes emanadas do MEC.

3.2.3 Resultado das avaliagc6es docentes pelos discentes de ensino de
graduacéo.

A autoavaliagcdo, como ressaltamos anteriormente, ocorreu, de acordo
com o calendario académico da Universidade, durante os meses de maio/junho
e outubro/novembro de 2019, ocasido em que coletamos cerca de 19.000
respostas, em média dos dois semestres para as questdes referentes a
avaliacdo dos componentes curriculares pelos discentes, tendo ocorrido uma
pequena variacdo em razdo da nova sisteméatica da autoavaliacéo, estabelecida
pela nota técnica n°65/2014, que permite uma eficacia operacional a coleta de

dados para a autoavaliacao.
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Tal avaliagdo gerou um numero de gréaficos significativo, isto €, 3.500,
sendo: 18 de avaliacGes dos docentes; 13 dos técnicos administrativos; 13 de
discentes, 12 da Pos-graduacéo; 3.444 relativos as disciplinas e 1258 relativas

ao Ambiente Virtual de Avaliagéo.

No que se refere as médias na avaliacdo da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), demonstramos, de forma global e sintética as notas obtidas

pelos docentes, referente aos componentes curriculares ministrados:

Evolucdo das médias das avaliacGes da CPA

Médias da 2019 2018 2017
Universidade 8,22 8,70 8,69
Unidade Fatima 8,67 8,47 8,47
Unidade Central 7.77 8,83 8,91

Fonte: ACCU - Avaliagdo dos componentes curriculares / Disciplinas da Univas

Tais dados sado resultado do percentual obtido a partir dos graficos
referentes as questdes fechadas, avaliadas pelo corpo discente de cada uma

das disciplinas oferecidas a cada semestre a partir do ano de 2014.

Adiante, apresentamos mais alguns comentarios que julgamos
pertinentes acerca dos resultados da autoavaliacdo de 2019, referente aos
componentes curriculares e, consequentemente dos professores entre quais

destacamos o0s seguintes:

3.2.3.1Estratégias de ensino utilizadas pelos professores para favorecer a
aprendizagem dos graduandos

Observa-se que a grande preocupacao dos professores universitarios é
elaborar estratégias de ensino inovadoras que contribuam de forma efetiva na
aprendizagem de seus alunos, de forma a torna-la mais significante e relevante

para o discente.

Logo, o trabalho docente caracteriza-se pelo desafio dos profissionais da

educacdo em estreitar as relagdes interpessoais com os alunos, de modo que
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0 processo de ensino-aprendizagem seja articulado e que os métodos utilizados

sejam eficazes.

A habilidade do professor em identificar essas lacunas e definir os
processos que melhor se adaptem as caracteristicas dos alunos com os quais
trabalha e que considere as caracteristicas dos conteudos em discusséao,

podera ter uma avaliagdo mais interessante.

No caso da Univas, de modo geral, no ano de 2019, cerca de 74,5%
(setenta e meio por cento) dos alunos consideram que os professores sempre
ou gquase sempre utilizam estratégias que favorecem a aprendizagem. Sendo
gue em 2015, neste mesmo quesito, aproximadamente, 72% (setenta e dois

por cento) dos respondentes avaliaram como bom e étimo.

Com relacéo as disciplinas oferecidas em ambiente virtual (AVA), parece
gue os alunos foram mais criticos ao avaliarem o mesmo quesito, visto que

apresentaram 61,5% (sessenta e um e meio por cento) em 2015.

Neste ano de 2019, percebe-se uma evolugao positiva para 66%. Nestas
condi¢cles, recomendamos que tanto a dire¢do da Unidade Central, da Unidade
Fatima e do AVA analisem o quesito acima por curso/disciplinas, a fim de
estabelecer os parametros a serem alcancados neste item e em cada curso, de
acordo com o que estabelece a Nota técnica do INEP n° 65, item 3,5: “As acdes
deverdo ser previstas a partir da analise dos dados e das informacdes, visando

a melhoria das atividades académicas e de gestao da instituigao”.

3.2.3.2 Clareza de comunicagao

No que se refere a este quesito, entendemos que a clareza da
comunicacédo é o resultado que se obtém. Sem uma comunicacéo efetiva ndo
hé sucesso na relacéo professor aluno. E o sucesso da comunicagéo € possivel

apenas quando a mensagem faz sentido para ambos os lados.

As palavras produzem efeito de compreensdo quando ha congruéncia
com o conteudo da disciplina e aquilo que se diz. Esse alinhamento se revela
através da voz (tom, ritmo e velocidade com que fala) e por sua expressao

corporal, pois ja é sabido que também o corpo significa.
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Em 2019, aproximadamente, 90% entendem que o professor se
comunica de forma clara, facilitando o entendimento. No que se refere as
disciplinas oferecidas em ambiente virtual (AVA), parece que os alunos
continuaram com o olhar mais critico ao avaliarem o mesmo quesito, visto que
apresentaram 24% entenderam que o professor comunica-se de forma clara,

facilitando o entendimento.

Nestas condicbes, também sugerimos que as dire¢bes citadas
anteriormente analisem o0 quesito acima por curso/ disciplinas a fim de
estabelecer os parametros a serem alcancados neste item em cada curso, de

acordo com o que estabelece a Nota Técnica citada.

3.2.3.3 Andlise das avalia¢cfes dos graduandos

E esperado que o professor analise os trabalhos realizados pelos
graduandos e ofereca contribuicdes pertinentes. Sabemos que a elaboracéo de
um bom instrumento de avaliagdo comeca pela intencionalidade. E essa € a
primeira dificuldade, pois requer que o professor inverta a légica com a qual

trabalha cotidianamente.

O professor observa o calendario, o plano de ensino, o tempo de prova
e de correcao, pensa no que foi trabalhado ao longo de certo periodo, contudo
para uma boa prova, precisamos pensar de tras para a frente e perguntar o que
gueremos gque o aluno tenha de fato aprendido. Portanto, o educador deve ter
presente que a prova deve ser mais um indicador, uma informa¢éo, como um
sinal de transito, que precisa, ser interpretada, e ndo meramente corrigida.
Necessita conhecer previamente quais contetdos, qual competéncia se quer

avaliar - tecnicamente, trata-se de estabelecer os descritores.

Isso vai determinar, em grande medida, a formulacédo das questdes e a
estrutura do exame. O desenvolvimento das questbes € um dos pontos que
mais atrapalham os professores, ndo apenas pela falta de clareza de que
contetdos mais relevantes devem ser avaliados, mas pela propria linguagem.
"Com frequéncia, a linguagem utilizada nao é clara e precisa, deixando o aluno
em duvida sobre o que o professor realmente quer como resposta”, afirma

Vasco Pedro Moretto, autor do livro Prova: um momento privilegiado de estudo.
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Em 2019, cerca de 86% (oitenta e seis por cento) consideraram professor
analisa os trabalhos realizados pelos graduandos e ofereca contribuicdes

pertinentes.

No que se refere as disciplinas oferecidas em ambiente virtual (AVA),
seguindo a tendéncias das avaliacdes anteriores, em 2019, apenas 20% (vinte
por cento) dos alunos entenderam que o professor sempre oferece

contribui¢cdes pertinentes.

3.2.3.4 Relevancia da disciplina

No que se refere a relacdo entre teoria e pratica, em 2019
aproximadamente, 87% (oitenta e sete por cento) dos alunos entendem que o
professor revela na pratica docente o significado e a importancia da disciplina.
Entretanto, cerca 3% (trés por cento) consideraram que a pratica docente ndo
revela o significado e a importancia da disciplina. Sendo que em 2014 essa
porcentagem foi de 92% (noventa e dois por cento).

3.2.3.5 Acervo bibliografico

As instalacbes sdo adequadas para o pleno desenvolvimento das
atividades académicas. As salas de aula, as instalagcdes administrativas, para
docentes e coordenacdes de cursos sdo bem dimensionadas, dotadas de
isolamento acustico, iluminagdo, climatizacdo, mobiliario e aparelhagem
especifica, atendendo a todas as condicfes de salubridade necessarias para o

exercicio dessa atividade. Esta dimensao sera avaliada em 2020.

3.3 Eixo 4: Politicas de Gestao

Trata do desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e
gestdo da instituicdo, incluindo elementos do plano de sustentabilidade
financeira da IES. Contempla as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacao e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES.
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3.3.1Analise de dados e das informacgdes: politicas de gestéo

Politica de formacéo e capacitacdo docente para 58% dos professores é
considerada boa ou Otima, enquanto 32% consideram-na regular e 10%
insuficiente, apesar de todo esforco de capacitacdo empreendido pela
instituicdo. Quanto a Politica de formacdo e capacitagdo do corpo técnico-
administrativo, aproximadamente 61% consideram a politica boa ou 6tima,

sendo que 22% a consideram regular.

Relativamente a gestéo institucional a avaliagdo € mais alvissareira, pois
cerca de 80% dos docentes a consideram boa ou 6tima, coincidentemente

cerca de 80% dos técnicos administrativos a consideram boa ou 6tima.

Sistema de registro académico foi considerado bom e 6timo por 82% dos

professores e 56% dos técnicos.

Em relacdo a sustentabilidade financeira, com a data de pagamento de
salarios, cerca de 97% dos professores e técnicos 91% consideram bom e

6timo, uma vez que ndo ha atrasos nos depdsitos bancarios.

Entretanto, para a coeréncia entre plano de carreira e a gestao do corpo
técnico-administrativo, apenas 48% consideram bom ou 6timo, sendo que 40%

o classificam como regular ou insuficiente.

Neste mesmo quesito em relagédo aos docentes aproximadamente 47%
dos professores consideram boa ou Otima, enquanto 41% classificam a
coeréncia entre plano de carreira e a gestao do corpo docente como regular ou

insuficiente.

Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo
institucional, analisaremos esse item a partir do relatério do auditor externo em

secao especifica acerca da sustentabilidade financeira, mais adiante.

Nessas condi¢des, procurando identificar o perfil da Univas e, ainda,
objetivando facilitar a leitura dos resultados da autoavaliagdo que o corpo
discente realiza semestralmente quanto ao desempenho docente em sala de
aula, a CPA desenvolveu, juntamente com a geréncia de informatica, um

sistema para o célculo dos resultados obtidos, em forma de nota, que apenas o
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professor tem acesso, a fim de permitir uma tomada de consciéncia de seu

trabalho em sala de aula. Este processo vem sendo disponibilizado desde 2014.

Os critérios de avaliacdo respeitam um valor pré-estipulado em
porcentagem, ou seja, € feita uma média referente a universidade, unidade,
curso e disciplina, por meio dessa média verifica o percentual acima ou abaixo,
do que se pretende analisar. Na visdo do professor, as notas sao obtidas por
dados quantitativos por meio das avaliagbes feitas pelos alunos

gualitativamente.

Relembramos ainda que os resultados da autoavaliacao institucional
desenvolvida pela CPA continuam sendo sigilosos e jamais poderdo ser
utilizados como instrumento para retaliagdo de quem quer que seja, lembrando
gue o objetivo principal do CPA é contribuir para a melhoria da qualidade no
desempenho  profissional docente, melhorias na Instituicdo e,
consequentemente, no processo ensino aprendizagem dos alunos em estrito

atendimento o que determina o § 10 do artigo 1° da Lei 10.861/2004:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da
educacdo superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promocéo do aprofundamento
dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacéo superior, por meio da valorizagao de sua missao publica, da
promog¢édo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmac¢éo da autonomia e da identidade institucional.
(Grifo nosso).

3.3.1.1 Metas realizadas em 2019 pela gestdo da Univas:

A alta administracdo da universidade elencou no relatério de gestdo as
metas cumpridas em 2019, uma série de acdes realizadas e iniciadas de acordo
com o planejamento do ano de 2018, das quais esta CPA entende importante
destacar a constatacdo exarada pelos avaliadores externos no relatério de

recredenciamento da Univas, por si s6 explicativa:

A missdo, objetivos, metas e valores institucionais estdo
manifestos no PDI, e se comunicam com as politicas de ensino, de
extensdo e de pesquisa. A Univas tem como missao "contribuir para a
formagcdo de individuos éticos, socialmente responsaveis e
competentes, que possam ser elementos de transformacédo social na
construgdo de um mundo sempre mais justo, livre e democratico”. Esta
relacdo se traduz em ac¢bes institucionais internas, que s&o
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transversais a todos os cursos. Achamos vinculos diretos entre a
misséo, 0s objetivos e as metas institucionais e as acdes externas,
através de projetos de responsabilidade social. Entre elas podemos
citar, empreendedorismo em inovagdo nas escolas circundantes,
semana do meio ambiente e plantacdo de mudas, a¢tes de sadde com
a populacdo de Pouso Alegre nas datas comemorativas, semana do
idoso, dia da mulher, café com saber, antropometria nas escolas de
ensino fundamental, entre outras. (BRASIL 2019).

Sobre essa avaliagcdo assim se pronunciou o Reitor da Universidade

Antbnio Carlos Aguiar Brandao, também fez questdo de
agradecer professores, alunos e colaboradores pela nota 4 do
MEC.[...].” Quero ressaltar a importancia dos nossos alunos, razao do
nosso trabalho sério e comprometido na Univas. Essa nota expressiva
é fruto da unido e trabalho de todos os colaboradores, professores e
alunos que fazem da Univas uma grande familia”, disse o reitor.

O éxito alcancado na avaliagdo acima € resultado de uma gestéao
voltada para os objetivos tracados no planejamento da alta administracdo da
Universidade e foram auspiciosos, repetimos, uma vez que ja em abril 2018
inicihvamos 0s preparativos para essa conquista como se observa nesse

recorte do site da Univas:

Univas faz trabalho conjunto com vistas ao recredenciamento
junto ao MEC: Com um comportamento extremamente positivo na
aquisicao de ideias foi realizada uma atividade entre varios envolvidos
da Universidade do Vale do Sapucai (Univas) na tarde dessa quarta-
feira, dia 4 de abril, no intuito de apresentar os novos instrumentos
avaliativos do Ministério da Educacdo (MEC). Os instrumentos serao
utilizados nas avaliag6es de cursos e universidades em todo Brasil.
"Nosso objetivo € compartilhar com os gestores da instituicdo 0s novos
instrumentos e promover discussdes sobre o mesmo no ambito da
Universidade. E a primeira etapa rumo a capacitacdo dos nossos
gestores e coordenadores para 0s novos instrumentos de avaliagdo do
MEC. Precisamos pensar e discutir juntos nossos pontos favoraveis e
também nossas fragilidades pois precisamos e desejamos uma nota
gue nos conceda esse reconhecimento como Universidade", disse o
entao reitor da Univas, professor Carlos Laraia.

Os presentes na atividade foram divididos em grupos para
discutir, pensar, fazer uma analise prévia dos novos instrumentos de
avaliacdo e, acima de tudo, apresentar ideias para que a Universidade
seja bem avaliada pelo MEC. "Na qualidade de gestores precisamos
resolver detalhes que precisam ser trabalhados e resolvidos na nossa
instituicdo. Precisamos trabalhar para alcancar a nota 5 e conseguimos
hoje conhecer visbes diferentes para solucionar problemas
detectados", explica o professor do curso de Fisioterapia, Marcelo
Zager, ao final dos trabalhos.

Diante desse fato ndo ha argumentos capazes de negar a

importancia do planejamento no desenvolvimento de uma gestéo participativa
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e democratica somada a funcdo da avaliacdo formativa como instrumento a
servico da gestédo e do planejamento institucionais, no¢ao que esta, atualmente,
profundamente enraizado entre as inUmeras concepcdes tedricas da area da
gestdo (SANTORO TRIGUEIRO, 1999).

3.3.2 Organizacéo e Gestéo da Instituicao

A evolucao e as modificagbes atuais no funcionamento das instituicoes
de ensino superior nos colocam diante de questionamentos no que se refere a
fenbmenos relacionados ao ensino, a aprendizagem, a gestao, a avaliagéo,

entre outros.

Séo fendbmenos que se apresentam de modo interligado, mas que
suscitam analise das funcfes que a autoavaliagdo cumpre na préatica educativa
como um meio de sensibilizacdo para uma busca continua da melhoria da

gualidade dos servigos prestados pela IES.

Entretanto, o uso que os gestores da Univas fazem dos resultados da
autoavaliacdo, os quais Ihes sédo entregues em forma de relatérios, é de

fundamental importancia por conta da implementacdo do Relato Institucional.

Além da autoavaliacdo e da aderéncia das acfes da IES ao seu PDI, os
féruns de coordenadores e outras reunides realizadas sob a égide de uma
gestdo participativa, permitiram, também, a analise critica de varias atividades,
gerando o diagndstico e debates de questdes consideradas prioritarias,
principalmente a partir das questdes levantadas pela CPA e encaminhadas aos
orgdos competentes para elaboracéo de acbes corretivas (5W2H), bem como

sua socializacdo para a comunidade académica.

Algumas dessas, e outras questdes propostas sdo apresentadas

adiante. Segundo o relatorio de recredenciamento:

O relato institucional contempla o histérico da IES, relaciona os
conceitos de avaliagbes externas com o desenvolvimento e a
divulgacdo dos processos de autoavaliacdo, com um plano de
melhorias e com 0s processos de gestao, de acordo com as avaliagdes
externas e internas, evidenciando uma evolucao institucional. Este
relacionamento institucional demonstra que ha implementacao de
acoes efetivas na gestdo da IES. Nas entrevistas com os discentes,
verificamos que a maioria conhece 0s processos de avaliagdo
institucional. Porém, ndo podemos afirmar que o relato e sua evolugéo
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sdo apropriados por todos os gestores, docentes, colaboradores e
discentes. Ndo ha um instrumento que quantifique esta questao.

N&o obstante, a CPA entende que ainda carece de acompanhamento
das recentes estratégias e regulamentacdes para facilitar o planejamento das
Unidades. Embora algumas dessas acdes ja tenham sido preconizadas na
elaboracdo do PDI, elas devem ser acompanhadas e incentivadas pelas
Direcdes Académicas e Coordenadores de Cursos para, na proxima avaliacéo,
ser alvo de verificagdo de acordo com o Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacao presencial e a distancia, emitido pelo MEC/INEP.

3.3.2.1 Acdes corretivas com base na analise de resultado

Em relacdo as acdes avaliativas voltadas ao aperfeicoamento do projeto
pedagdgico dos diferentes cursos, a CPA realizou um estudo aprofundado de
todas as manifestacdes de professores e estudantes registradas a partir de uma
guestdo aberta apresentada no questionario de autoavaliacdo das disciplinas
gue possibilitava aos participantes versarem sobre as condigcbes de

infraestrutura na Univas.

A andlise das mais de 5.000 manifestacdes da questao aberta, somente
no segundo semestre, também utilizou a ferramenta do word, denominada
nuvens de palavras, que demonstra, de maneira visual, a frequéncia de
ocorréncia de determinadas palavras dentro das manifestacbes da

comunidade.

Assim, quanto maior o numero de vezes que a palavra aparece no texto,
maior sera a fonte usada para exibir essa palavra. Isso possibilitou uma analise
tematica que gerou sete categorias que possibilitaram a classificagdo das

narrativas. Sao elas:
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https://www.wordclouds.com/

PROFESSOR E PROFESSORA: Citados por mais de 1600 alunos, em
sua maioria citagdes positivas, pelos discentes sobre os docentes que
passaram a utilizar-se do PROAD - Programa de Atualizagcdo Docente da
Univas — projeto da Pro-Reitoria de Graduacao e foi planejado e desenvolvido
para possibilitar aos professores atualizagdo constante, através de minicursos
e dicas sobre a atuacéo docente. O PROAD ¢ totalmente oferecido através da
Univas Virtual o que permite que o professor acesse as unidades do programa
de onde estiver e quando quiser. Periodicamente, novas unidades s&o

postadas, com novos temas e dicas.

A participagdo no PROAD é uma escolha do professor que, por meio do
programa, pode adquirir informacgdes e ferramentas importantes que o auxiliam
a aprimorar sua pratica docente. Cabe enfatizar que o0s contedados
programaticos das videoaulas sao resultantes, em grande medida, da
percepcdo dos docentes, em relacdo as suas necessidades enquanto
professores, e das manifestagdes coletadas por meio das questdes abertas da

autoavaliacdo da CPA.


https://www.wordclouds.com/
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Abaixo detalhamos mais algumas incidéncias representativas

localizadas nas respostas as questdes abertas:
DIDATICA: utilizada mais de 300 vezes, pelos alunos
DISCIPLINA: utilizada mais de 170 vezes, pelos alunos.
EXCELENTE: utilizada mais 650 vezes, pelos alunos.
MELHOR: utilizada mais de 250 vezes, pelos alunos.
OTIMO/OTIMA: utilizada mais 800 vezes, pelos alunos.
PROVA: utilizada mais 200 vezes, pelos alunos.

SALA DE AULA: citadas mais 220 vezes sobre as seguintes situacoes:
dimensédo, acustica, iluminacdo, acessibilidade, ventilacdo/ temperatura,

conservacao e recursos didaticos.

Isto, posto, todas as manifestacbes da comunidade académica séo
analisadas pela administracdo da Universidade e sdo objetos de acles
corretivas naquilo que couber, por meio do formulario 5W2H, referido

anteriormente.

Levando-se em consideracdo a dimensao formativa e informativa no
processo de ensinar e aprender, como base na compreenséo do alunado em
suas insercdes de classe social, de género e de religido, em suas expressées

de valores sociais, culturais, ideoldgicas e étnico-raciais.

3.3.2.2 Sustentabilidade financeira

Segundo as demonstracfes financeiras do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019 em suas notas explicativas, a Fundacao de Ensino Superior
do Vale do Sapucai € uma entidade com personalidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos e econémicos, com atividade preponderante na

area de Educacao, conforme o artigo 1° do Estatuto Social.

Entidade integrante do poder publico, como de Utilidade Publica Federal,
conforme parecer n® 299/04, com base na Lei 91/35 e Decreto 50.517/61, com
Titulo de Utilidade Publica Estadual, conforme Decreto n° 13.115, de 06 de
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novembro de 1970, com Titulo de Utilidade Publica Municipal, conforme Lei
Municipal n° 3111, de 10 de abril de 1996. Tem como finalidade estatutéria,
conforme artigo 2°: Manter a Universidade Vale do Sapucai, bem como outras
instituicbes de ensino por ela criadas, com atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, em todos os ramos do saber e da divulgacao cientifico-cultural;

Criar e manter estabelecimentos de suporte e conjugacdo com a area de
ensino, pesquisa e extensdo, ou em quaisquer areas de atividades, caso

delibere convenientes e necessarios a sua existéncia;

Criar e manter programas educativos e assistenciais que beneficiem os

estudantes e a comunidade;

Cuidar de atividades ligadas ao ensino, desenvolvendo, por todos os
meios, atividades de intercambio com entidades congéneres nacionais ou

estrangeiras.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2016, a Entidade adotou a Lei n° 11.638/2007, Lei
No. 11.941/09 que alteraram artigos da Lei n° 6.404/76 em aspectos relativos a

elaboracao e divulgacdo das demonstracdes financeiras.

As demonstracbes contabeis foram elaboradas em observancia as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, caracteristicas qualitativas da
informacéo contabil, Resolucdo n° 1.374/11 (NBC TG), que trata da Estrutura
Conceitual para a Elaboracéo e Apresentacdo das Demonstracdes Contabeis,
Resolucdo n° 1.376/11 (NBC TG 26), que trata da Apresentacdo das
Demonstragfes Contédbeis e Resolucdo n° 1.409/12 que aprova a ITG 2002. A
organizacdo e a gestdo econdmico-financeira da instituicdo encontram-se
centralizados na mantenedora, especialmente no que se refere ao orcamento,
a contabilidade, a alocacéo de recursos para o desenvolvimento e a perenidade
da universidade. E, devido a isso, hd uma articulacdo permanente entre a

Reitoria e a Diregao Executiva da Fuvs.

O parecer do Conselho Fiscal da Fuvs (Anexo E), por si so ratifica o
parecer dos Auditores Independentes (AUDISA AUDITORES ASSOCIADOS
SOCIEDADE SIMPLES LTDA.) externos por atestarem o equilibrio em que se
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encontra a situagdo patrimonial e financeira da FUNDACAO DE ENSINO
SUPERIOR DO VALE DO SAPUCAI em 31 de dezembro de 2019.

Em seu relatério, os Auditores Independentes, também opinaram
positivamente, que as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da Fundacdo de Ensino Superior do Vale do Sapucai em 31 de

dezembro de 2019, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Desta forma, € possivel verificar que a saude financeira da instituicéo,
bem como a coeréncia das praticas contabeis, segue rigorosamente o0s
principios de contabilidade em vigor no Brasil e, ainda, destacando a boa
administracao do fluxo de caixa da instituicao, principalmente, no que se refere

aos pagamentos de salarios rigorosamente efetuados nas datas aprazadas.

3.3.2.3 Resultados da autoavaliagdo da comunidade externa e sua integragdo com
a Comunidade

Com um campo de atuacéo que se estende por todo o Vale do Sapucai,
a Univas esta inserida no municipio de Pouso Alegre. Foram aplicados, como
de praxe, na avaliacdo externa de 2018, 10 questdes respondidas por 78

pessoas, que participaram por meio do portal da Univas.

Resultado da avaliacdo externa — Univas, 2018 - 2019

QUESITO CONCEITO 2018 2019

1. Desde a sua fundagdo. A Univas incorpora Satisfatorio e muito / 77% 55%
valores significativos a comunidade regional.

R . . satisfatério
Como vocé avalia essa participagdo?

2. Como vocé classifica a contribui¢cdo da Univas Satisfatorio e muito / 79% 55%
para o desenvolvimento econ6mico e social da . -
i satisfatério
regiao?
3. Em que nivel vocé classifica os meios de Satisfatorio e muito / 69% 46%

comunicagao utilizados pela Univas para
informar a nossa sociedade sobre sua atuagdo
no Ensino, Pesquisa e Extensao?

satisfatério

4. A imagem publica da Univas na regido pode Satisfatério e muito / 76% 55%

ser considerada como? . ‘.
satisfatorio
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5. Vocé sabia que a Univas é a segunda melhor Satisfatorio e muito / 66% 53%

universidade privada de Minas Gerais? . -
satisfatério

6. Como vocé classifica a infraestrutura Satisfatério e muito / 64% 46%
construida pela Univas para a oferta de uma

. satisfatorio
educacgdo de qualidade?

7. 0 que vocé acha dos servigos prestados pelo Satisfatorio e muito / 68% 52%

Hospital das Clinicas Samuel Libanio? . -
satisfatério

8. Vocé ja ouviu falar dos programas de Satisfatorio e muito / 83% 70%

mestrado e de doutorado da Univas? . L.
satisfatorio

9. Vocé conhece as atividades de Sim 52% 45%
Responsabilidade Social da Univas? 52%

10. Em que patamar, vocé classifica a Muito importante e 91% 63%

importancia da Univas para a regido? .
P P g importante

3.3.2.4 Comunicagédo com a Sociedade

A comunicacgdo externa é conduzida principalmente por meio das areas

de atividades a segquir:

A participacdo de membros da comunidade externa nos colegiados
superiores (Consuni), como indicado no Estatuto, na Comissao Prépria de
Avaliacdo - CPA, na Comisséo Local de Acompanhamento e Controle Social —

Colap, do Programa Universidade para Todos - ProUni;

Ouvidoria, 6rgao ligado a Presidéncia da Fuvs e a Reitoria da Univas,
canal de comunicacdo para acolhimento das manifestagcbes da comunidade

interna e externa;

O Conselho Consultivo, 6rgao suplementar da Reitoria, composto por
dez representantes, escolhidos dentre os poderes constituidos dos setores
produtivos, das organizacdes da sociedade civil, 6rgdos classistas, patronais e

empresariado;

As atividades relativas ao curso de Comunicac¢ao Social - Publicidade e
Propaganda, dentre as quais a Agéncia de Publicidade Carijo, a Revista Digital
Reuni, entre outras e as varias atividades de extensdo, como assessoria de

comunicacdo para varias organizagfes (SOS Fraldas, Geréncia Regional de
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Saude, Casa Séao Rafael, APAC, Aldeia Viramundo, Casa Dia, APAE, CPA

etc.);

O Canal TV Fuvs, canal de comunicagdo com a comunidade mantendo
um contato direto com a regido, o Estado e o mundo, seja por intermédio da
televisdo ou via internet. Disponibiliza aos internautas entrevistas e reportagens

gue envolvem as unidades mantidas pela Fuvs, dentre elas a Univas;

A participacdo no Programa Sul de Minas em Foco, em parceria com a
TV Libertas, onde sdo apresentadas as atividades desenvolvidas pela Univas,
sendo um canal de aproximacéo entre a Univas e a comunidade, apresentando
os trabalhos sociais desenvolvidos; e as atividades da Assessoria de

Comunicagéo - Ascom.

Y

Por outro lado, no que se refere a comunicacdo da Univas com a
sociedade e com a comunidade académica, cerca de 78% (sessenta e oito por
cento) dos professores responderam que a consideram boa ou 6tima, sendo

gue apenas 5% (cinc por cento) dos respondentes a consideraram insuficiente.

3.3.2.5 Politica de atendimento ao discente

Em relacdo ao apoio ao discente a coordenacéo do curso é o principal
orientador académico dos estudantes, das questbes académicas gerais, em
seus interesses e dificuldades, como motivacdo para pesquisa e extensao,
possibilidades de atividades complementares, questdes pedagogicas mais
especificas (orientacdo da matricula, dificuldades com professores e colegas,
dificuldades de acompanhamento de componentes curriculares, dificuldades de
aprendizagem etc.).

Para o apoio ao discente, a instituicdo também oferece os servicos de
Ouvidoria (canal de comunicacédo das manifestacdes da comunidade interna e
externa) e psicopedagdgico. E estrutura agdes de nivelamento, recuperacgéao,

atividades praticas supervisionadas, inclusdo e monitoria.

A instituicdo oferece programas com bolsas de pesquisa: Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica da Univas — PIBIC/UNIVAS;
Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica PROBIC/FAPEMIG.
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A Instituicdo oferta bolsas do ProUni (programa do Governo Federal) e
aderiu ao Financiamento Estudantil — FIES, do Ministério da Educacédo. Nesta
linha, também criou, com previsdo de implantacdo em 2017, o Crédito
Educativo FUNDACRED/UNIVAS.

No que concerne ao nivelamento € desenvolvido nos cursos mediante a
identificacdo de alunos, principalmente ingressantes, com defasagem de
aprendizagem e/ou conteudo. Nessa linha, cada professor € capaz de identificar
agueles que necessitam de maior atencao, propondo a eles refor¢o de contetdo

a fim de que atinjam o nivel desejado juntamente com a classe.

Além disso, a Pro6 Reitoria de Graduacdo — Prograd - oferece, na
modalidade a distancia, um programa de nivelamento institucional em leitura e
interpretacéo de textos, considerando que através do exercicio de aplicacdo da
lingua portuguesa, bem como das variadas possibilidades de interpretacéo de

um texto, o aluno desenvolve outras habilidades de raciocinio logico.

Espera-se, dessa forma, que o nivelamento contribua para a superacéo

das lacunas herdadas do ensino nos niveis anteriores.

Em relacdo a recuperacdo, tendo em vista o sistema continuado de
avaliacdo, a recuperacdo € implementada no decorrer do semestre, em
atendimento ao aluno que for considerado defasado em relacdo ao
aproveitamento geral da classe. S&o utlizados procedimentos como a
realizacdo de tarefas complementares ou sinteses dos conceitos estudados,
gue possibilitem melhor compreensdo do conteudo e envolvimento com o

componente curricular.

Quanto as Atividades Praticas Supervisionadas (APS), no ambito da
Univas, sdo regidas por regulamento préprio, aprovado pelo Consepe, e
preveem a realizacao de trabalho efetivo discente para a complementacéao de
carga horéaria dos componentes curriculares, desde que previstas no plano de
ensino. Nessa perspectiva, podem ser consideradas APS’s: visitas técnicas e
viagens de estudo; pesquisas de campo e bibliogréfica; realizacdo de
experimentos; desenvolvimento de projetos; desenvolvimento de trabalhos
académicos individuais e em grupo; desenvolvimento de Iniciacdo Cientifica;

producéo de relatorios, artigos cientificos, memoriais; estagios ndo obrigatorios
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vinculados ao objeto de estudo da disciplina; atividades em laboratorios;

oficinas; estudos de casos; seminarios; praticas de ensino.

Relativamente a monitoria, o Curso propde a atividade de Monitoria como
uma experiéncia pratico-pedagdgica de carater técnico-pedagdgico que amplia
e diversifica oportunidades de aprendizagem. Pela monitoria, o estudante, além
de ser estimulado ao aperfeicoamento de conhecimentos de determinada area,

auxilia seus pares na sua formagéo.

A atividade de Monitoria, no ambito da Univas, € regida por regulamento
aprovado em Consepe. O acesso a monitoria ocorre por processo seletivo
aberto pela Dire¢éo da Unidade Académica que, por meio de edital, no més em
gue se inicia 0 ano ou semestre letivo, divulga os componentes curriculares
oferecidos, as vagas ofertadas, o horario semanal e o cronograma de atividades

de monitoria, bem como o critério de selecéao.

A Univas disponibiliza para todos 0s cursos o servico psicopedagdgico
realizado pelo Nucleo de Apoio Psicopedagogico, 6rgdo de apoio académico
vinculado a Prograd, que tem como objetivo apoiar os alunos no
desenvolvimento de seus cursos de graduacao na busca da democratizacéo de
sua permanéncia, integracao e participacdo e, aléem disso, realiza o trabalho por

meio de atendimento psicoldgico e psicopedagdgico ao discente.

Quanto as acdes de inclusdo ressaltamos que além da constante
adequacao de instalacBes para garantir condicbes de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, a Univas prevé, em seu
Regimento Geral, a concesséo de prorrogacéo de integralizacdo curricular aos
portadores de deficiéncias fisicas ou afec¢cdes que importem em limitacdo da
capacidade de aprendizagem. Para os casos que se relacionem a Lei n°
12.764/2012, que trata da Protecéo dos direitos da pessoa com transtorno do
espectro autista, a Univas esté preparada para analisar cada caso e atendé-lo

dentro do exigido pela lei.

Alocado junto a Prograd, o Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (NinA)
desenvolve uma politica que ndo so preveja a facilidade de acesso da pessoa
com deficiéncia e seu éxito nos estudos, mas também o acesso e permanéncia

dos todos os alunos, indistintamente, na instituicdo, prevendo acdes, dentre
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outras, que facilitem o convivio e a aproximagdo com o mercado de trabalho,

ciente de suas habilidades e responsabilidades de cidadao pleno.

O NInA é um Nucleo que relne pessoas do quadro de docentes e
colaboradores da Univas dispostos a apresentarem e executarem projetos que
visem a efetivacdo de acles voltadas a inclusdo e acessibilidade, tanto de

alunos, quanto de colaboradores da IES. De forma geral, sdo objetivos do NInA:

a) colaborar para a formacéo e sensibilizacdo da comunidade académica

sobre temas ligados a incluséo e acessibilidade;

b) propor projetos de aquisicédo de recursos e tecnologias assistivas para
0O acesso aos espacos, ambientes, acbes e processos educativos

desenvolvidos na instituicéo;

c) conscientizar a comunidade académica do direito das pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida, bem como da igualdade de condi¢cdes nas
diferencas entre género, credo, etnia, cultura, orientacao sexual, classe social

e nacionalidade;

d) oferecer apoio por meio de solu¢cbes para a eliminacdo de barreiras
atitudinais, arquitetdnicas, pedagogicas e de comunicacdo, promovendo o

ingresso, acesso e permanéncia do aluno no ambiente universitario;

e) orientar as coordenacfes dos cursos de graduacao da Univas na
adequacao curricular em atendimento as especificidades do estudante com

necessidade educacional especial, quando necessario;

hY

f) promover cursos, eventos e palestras voltados a exposicdo e
discusséo de assuntos relacionados a questbes de acessibilidade e inclusao,
como forma de abarcar as contribuicbes e promover a conscientizacdo da

importancia do tema no ambiente académico.

A Universidade do Vale do Sapucai (Univas) oferece ao académico nas
Unidades Central e Fatima, uma Central de Atendimento ao Aluno. E um
espaco que além de fazer o acolhimento, disponibiliza informacdes e
orientacbes pontuais sobre negociacdo de deébitos, bolsas e descontos,

financiamentos, além dos servicos do Caixa da FUVS.
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Presente em todas as discussdes o Perfil do Egresso se fundamenta nas
Diretrizes Curriculares Nacionais e nas orientacbes do Projeto Pedagdgico
Institucional - PPI, a Univas tem por objetivo formar “individuos éticos,
socialmente responsaveis e competentes que possam ser elementos de
transformacao social na construgcdo de um mundo sempre mais justo, livre e
democratico” tornando-os aptos para participar do desenvolvimento da

sociedade, por meio da pesquisa e da investigacao cientifica.

Por este motivo, o Egresso da Univas, nas diversas areas de formacao,
deve ser um profissional diferenciado no mercado, deve reunir todos os
instrumentos de aprendizados e apresentar uma consideravel base de
informacéao e formacéo, com capacidade para desenvolver projetos completos,

com consciéncia e qualidade.

Ao final de sua trajetdria académica deve ser um cidadao consciente de
seus direitos e deveres para com a sociedade, pautando-se por atitudes éticas,
politicas e humanisticas e ser capaz de inserir-se no ambito das mudancas
sociais. A formacao académica deve dar-lhe condi¢cfes para o exercicio de uma
profissdo e capacidade para identificar problemas relevantes em sua realidade,
permitindo-lhe avaliar e oferecer diferentes posicionamentos frente a essa
problemética. Deve buscar o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, além
do aperfeicoamento cultural permanente e ter condicdes de realizar conexdes
entre ensino, pesquisa e extensao quando estimulado e também por iniciativa

propria.

A Univas possui egressos atuando nas mais diversas esferas sociais e,
por isso, entende que a relacdo com seus ex-alunos precisa ser estimulada
constantemente, por meio de acompanhamento, bem como com o oferecimento
de oportunidades de formacdo continuada. Este acompanhamento permite
avaliar os resultados do desempenho da Univas no processo de formacao e na

transformacao social.
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3.3.2.6 Exame nacional do desempenho dos estudantes — ENADE

INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCAC;AO SUPERIOR 2008 A 2018
Universidade do Vale do Sapucai - Pouso Alegre — MG
Ano Enade Area Sub Area Conceito Conceito Preliminar
Enade Curso
2008 BIOLOGIA 3 3
2008 COMPUTACAO E BACHARELADO EM 3 3
INFORMATICA SISTEMAS DE
INFORMACAO

2008 ENGENHARIA (GRUPO VI) SC SC
2008 HISTORIA 3 3
2008 LETRAS 4 3
2008 MATEMATICA

2008 PEDAGOGIA SC SC

TECNOLOGIA EM gESTAo
2008 DA PRODUGAO SC SC
INDUSTRIAL
2009 ADMINISTRACAO 3 2
2009 CIENCIAS CONTABEIS 3 2
2009 COMUNICACAO SOCIAL JORNALISMO 4 3
2009 COMUNICAGAO SOCIAL I?é?)ﬂ/igfr\?; AE 3 3
2009 PSICOLOGIA 3 3
4 y
2009 TURISMO 2 SC
2010 EDUCAGAO FISICA 3 3
2010 ENFERMAGEM 2 3
2010 FARMACIA SC SC
2010 FISIOTERAPIA 2 3
2010 MEDICINA 1 2
2010 NUTRICAO 2 2
2011 CIENCIAS BIOLOGICAS 3 3
2011 HISTORIA 4 3
2011 LETRAS 4 s/C
2011 MATEMATICA 3 s/C
2011 PEDAGOGIA 3 3
SISTEMAS DE
2011 INFORMACAO 3 3




55

TECNOLOGIA EM

GESTAO DA
2011 PRODUCAO 3 S/¢
INDUSTRIAL
011 | ENGENARADE s/c s/c
2012 ADMINISTRAGCAO 2 s/C
2012 CIENCIAS CONTABEIS 2 3
COMUNICACAO
2012 SOCIALC JORNALISMO 3 s/C
| Mo | :
2012 PSICOLOGIA 4 4
TECNOLOGIA EM
2012 GESTAO DE RECURSOS 3 S/C
HUMANOS
2013 EDUCAGAO FiSICA 3 3
2013 ENFERMAGEM S/C s/C
2013 FARMACIA S/C s/C
2013 FISIOTERAPIA S/C s/C
2013 MEDICINA 3 4
2013 NUTRICAO 2 3
2014 CIENCIAS BIOLOGICAS 3 3
2014 HISTORIA 3 3
2014 MATEMATICA 3 3
2014 PEDAGOGIA 2 3
SISTEMAS DE
2014 INFORMACAO 3 3
TECNOLOGIA EM
GESTAO DA
2014 PRODUGAO 3 3
INDUSTRIAL
| e : :
2015 ADMINISTRACAO
2015 CIENCIAS CONTABEIS 4 4
s | AT e | :
2015 PSICOLOGIA 3 3
TECNOLOGIA EM
2015 GESTAO DE RECURSOS 2 3
HUMANOS
2016 EDUCACAO FiSICA 3 3
2016 ENFERMAGEM 3 3
2016 FARMACIA 3 3
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2016 FISIOTERAPIA

2016 MEDICINA

N W (D>

2016 NUTRICAO

2017 CIENCIAS BIOLOGICAS

2017 HISTORIA

2017 PEDAGOGIA

W  Ww w w wi w

w | WwWw N

SISTEMAS DE

2017 INFORMACAO

TECNOLOGIA EM
GESTAO DA
AU PRODUCAO 2 2

INDUSTRIAL

ENGENHARIA DE

2017 PRODUCAO

2018 ADMINISTRAGAO

2018 CIENCIAS CONTABEIS

COMUNICACAO PUBLICIDADE E

2018 SOCIAL PROPAGANDA

w| » W W[ W
w| W W w| w

2018 PSICOLOGIA

TECNOLOGIA EM
2018 GESTAO DE RECURSOS 3 3
HUMANOS

TECNOLOGIA EM
2018 GASTRONOMIA 2 2

Fonte: http://portal.inep.gov.br/planilhas-enade

3.3.2.7 Conceitos de Curso

CONCEITOS DE CURSO (CC)

Obtidos a partir de avaliagdes in loco

Curso de 2011 | 2012 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Graduacgdo

Administragdo - . @

Concisscortabeis | 3 | . 1 F b

eveaggoFisica | L 0 3 L
eofernage | 0L

T AAA MMM 7~ AMHIMmINIaa

s | 0 KW | |
Fisioterapia \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\N\\\\\\N\\\\\\\\-\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

\\\\



http://portal.inep.gov.br/planilhas-enade
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metematica | 4 L
Medicina \\\\\\-\\\\\\N\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
\

Nutrigdo

Pedagogia n&mmmmmmm |
Psicologia \\n\ %\ %\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

== LA NN

3.3.2.8 Conceito Institucional

CONCEITO INSTITUCIONAL (Cli)

Obtidos a partir de avaliagées in loco

Ato 2010

Recredenciament .

Credenciamento EAD

2017 | 2019

4. ATIVIDADE DE PESQUISA E ENSINO DE POS-GRADUACAO

A Univas, a semelhanca das demais universidades que mantém cursos
de pos-graduacdo, esta submetida as normas da Capes — Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, para a recomenda¢cdo dos
cursos. A Capes pratica a avaliagao trienal, cujo sistema atribui conceitos de 1
a 7 a cada programa por area do conhecimento avaliada. Segundo dados
fornecidos pela Pro- Reitoria de P6s-Graduacéo e Pesquisa - Proppes, a Univas

encerrou 0 ano de 2019 com quatro mestrados e um doutorado.

No que se refere aos resultados da autoavaliacdo, 24 alunos
participaram, avaliando positivamente os quesitos, com indica¢des acima de
85% (oitenta e cinco por cento) sobre o fato da Univas atender os requisitos
necessarios sempre ou quase sempre. Cursos oferecidos pela Pro-Reitoria de

Pos-Graduacao e Pesquisa:

4.1Quantidade de Cursos oferecidos

Modalidade Ne de Curso
Sricto Sensu 05
Lato Sensu 30

Fonte: PROPPES
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Modalidade

Ne de docente

Stricto Sensu

44 Docentes permanentes
05 Docentes colaboradores

Lato Sensu

64 Docentes Externos (convidados)
42 Docentes Internos

4.3 Numero de bolsas oferecidas pela Univas por modalidade

Fonte: PROPPES

Modalidade N° de bolsas
Bolsa da FAPEMIG — Programa de Apoio a Pds-Graduacdo 05 alunos
Desc. PROSUP/CAPES 04 alunos
Credies —40% 03 alunos
Desc. Bolsa de Estudos Univas Virtual — Tutoria 10 alunos
Desc. CNEC — Campanha Nac Escolas da Comunidade — 15% 01 aluno
Desc. Convénio IFSuldeminas —20% 04 alunos
Desc. Concedido pelo Conselho Diretor 100% 02 alunos
. Desconto SAAE — Sind. Aux. Adm. Escolar —40% 04 alunos
Stricto sensu
Desconto SPRO — Sindicato dos Professores 30% 01 aluno
Desconto SPRO — Sindicato dos Professores 50% 04 alunos
DFUN — Desconto funcionario por tempo de servico 30% 05 alunos
DFUN — Desconto funcionario por tempo de servigo 20% 01 aluno
Desconto Mais Univas 02 alunos
Pagamento até dia 12 10 alunos
Pagamento até dia 52 98 alunos
Desconto Futuro em Familia 10% 01 aluno
Desc. SEESSPA - HCSL 50% 01 aluno
Desc. SAAE - Sind. Aux. Adm. Escolar - 25% 03 alunos
Desc. SAAE - Sind. Aux. Adm. Escolar - 30% 02 alunos
Desc. SAAE - Sind. Aux. Adm. Escolar - 50% 02 alunos
DFUN - Desc. Func. Tempo de Servico 09 alunos
Desc. Bolsa Univas Virtual (tutoria) 04 alunos
Desc. Municipio Amigo 02 alunos
Meu amigo na Univas 05 alunos
Lato sensu Futuro em Familia 02 alunos
Mais Univas 71 alunos
Desc. Conv. Mun. Pouso Alegre 03 alunos
Desc. Convénio 142 GAC 01 aluno
Desc. Conv. IF Sul de Minas 01 aluno
Pagamento até dia 12 144 alunos
Pagamento até dia 52 144 alunos
Desc. Concedido pelo Conselho Diretor 16 alunos
Desc. Conv. ADRA -Agéncia Adv.de D.R.Assist 01 aluno
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Fonte: PROPPES

4.4 Programas de Iniciacao Cientifica oferecidos em 2019

PROGRAMAS Ne DE BOLSAS
40
PROBIC (Os projetos foram dgser]volwdos
voluntariamente, devido a falta de
repasse de fomento pela FAPEMIG)
PIBIC 16

PIBIC Voluntario

61 (sem remuneracgao)

BIC-JR

Edital provisoriamente cancelado
devido a falta de repasse de
fomento pela FAPEMIG

Programa Institucional de Bolsa de | 10(O programa encerrou em
Iniciagcéo Cientifica Junior (ICJ) — CNPq dezembro de 2019)
Fonte: PROPPES
4.5 Processo Seletivo para os Programas de Iniciacao Cientifica
N2 DE RELAGAO
PROGRAMAS DATAS INSCRITO | INSCRITOS/VAGA
S S
02 de outubro a 03 de novembro
PIBIC com 108 6,75
bolsa de 2019
| 02 de outubro a 03 de novembro 108 177
PIBIC Voluntario de 2019 )

Fonte: PROPPES

4.6 Evolucdo da relacdo de inscritos/vagas nos processos seletivos

realizados para o Programa PIBIC, no periodo de 2011 a 2019.

ANOS N° DE BOLSAS N° DE INSCRITOS RELAGAO
INSCRITOS/BOLSAS

2019 16 108 6,75

2018 16 97 6,06

2017 16 87 5,43

2016 16 86 5,38
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2015 16 107 6,68
2014 16 72 4,50
2013 16 111 6,93
2012 16 58 3,62
2011 16 88 5,5

Fonte: PROPPES

4.7 Evolucdo da relacdo de inscritos/vagas nos processos seletivos

realizados para o Programa PROBIC, no periodo de 2011 a 2019.

ANOS N° DE VAGAS N° DE INSCRITOS RELACAO INSCRITOS/VAGAS
2019 - : .

2018 40 96 2,40

2017 40 70 1,75

2016 40 104 2,60

2015 40 76 1,90

2014 40 82 2,05

2013 34 84 2,50

2012 34 66 1,94

2011 30 60 2,00

Fonte: PROPPES

* Os projetos foram desenvolvidos voluntariamente, devido a falta de

repasse de fomento pela FAPEMIG.

4.8 Evolucédo da relacé@o de projetos inscritos nos processos seletivos

realizados para o Programa PIBIC Voluntéario, no periodo de 2011 a

2019
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N° DE PROJETOS N° DE PROJETOS RELACAO
ANGS INSCRITOS SELECIONADOS INSCRITOS/SELECIONADOS
2019 108 61 1,77
2018 97 57 1,70
2017 87 61 1,42
2016 86 86 1,00
2015 107 88 1,21
2014 72 64 1,12
2013 111 88 1,26
2012 44 41 1,07
2011 88 68 1,29

4.9 Evolucado da relacdo de projetos inscritos nos processos seletivos
realizados para o Programa BIC JUNIOR, em 2011 a 2019.

N° DE PROJETOS | N°DE PROJETOS RELACAO

ANGS INSCRITOS SELECIONADOS INSCRITOS/SELECIONADOS
2019 - - -

2018 19 15 1,26

2017 19 15 1,26

2016 17 15 1,13

2015 16 15 1,06

2014 16 15 1,06

2013 21 15 1,40

2012 22 15 1,46
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2011 19

15

1,26

Fonte: PROPPES

4.10 Grupos de Pesquisa cadastrados junto ao CNPq, pesquisadores e

linhas de pesquisa.

NOME DO GRUPO

NOME DO
RESPONSAVEL

AREA PREDOMINANTE

Grupo de Estudo e Pesquisa em

o Jose Vitor da Silva Enfermagem
Enfermagem Gerontolégica (GEPEGE)
_ _ _ Salete Mauricia o
mpacto do Zumbido na Qualidade de Vida . _ Medicina
Mariosa Rodrigues
Adriana Rodrigues
srupo de pesquisa em lesdes elementares dos Anjos Medicina
Mendonca
] Salete Mauricia o
Saude Vocal em Docentes . . Medicina
Mariosa Rodrigues
Nucleo de Pesquisa Interdisciplinar em  Beatriz Bertolaccini o
L o . ) Medicina
Ciéncias Médicas Béasicas (NUPIB) Martinez
Grupo Multidisciplinar de Pesquisa em Daniela o
] ) ] Medicina
Cirurgia Francescato Veiga
Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Camila Claudiano ) )
o o _ ) Psicologia
Praticas no Cotidiano Quina Pereira
Tecnociéncia, Biotecnologia, Diagnostico | Augusto Castelli o
) o ) Medicina
por imagem e Bioética vonAtzingen
Grupo de Estudo e Pesquisa em o _
José Vitor da Silva Enfermagem
Enfermagem (GEPE)
Estacdo Tecnoldgica da Linguagem Eduardo Alves o
Linguistica

(ETL)

Rodrigues
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Grupo de pesquisa educacéo e gestao
(GPEG): questbes contemporaneas de Neide Pena Educacao
Ensino, Avaliacdo, Docéncia E Gestao
LAPEFE - Laboratorio de Pedagogia da Jane Aparecida o
o o _ Educacéo Fisica
Educacao Fisica e do Esporte de Oliveira Silva
Estudos em contextos relacionados a Neide de Brito
' Educacao
aprendizagem Cunha
Grupo de Estudos e Pesquisa em Histéria Rosimeire
da Educacéo e Tecnologias na Aparecida Soares Educacao
Educacao Borges

Fonte: PROPPES

5. ALGUMAS RECOMENDACOES PONTUAIS

Os fatores que fortalecem o processo autoavaliativo estdo relacionados
a credibilidade e a corresponsabilidade, além da transparéncia e participacéo
da comunidade académica. Apesar dos resultados da autoavaliagdo em termos
de conhecimento, reconhecimento de forcas e fraquezas e, principalmente, das

melhorias proporcionadas por este processo avaliativo.

Por isso, o grande desafio da CPA continua sendo o de fazer com que a
totalidade comunidade académica tenha mais interesse em participar deste
processo avaliativo a fim de melhor compreender e contribuir para o
desenvolvimento da missdo, das metas e objetivos da instituicdo. Além de
buscar com a avaliag&o institucional um processo estavel, regular e permanente
de autoconsciéncia para o planejamento da melhoria da qualidade da
instituicao.

A partir esse carater diagnostico, possibilita a instituicdo avaliar seus
niveis de pertinéncia e qualidade, suas forcas e fragilidades, permitindo a
analise das metas e a¢cles estabelecidas e 0 engajamento da comunidade

académica na busca de novas alternativas.
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Nesse sentido, 0 exame de resultados e de pesquisas sobre a qualidade
do ensino na Universidade do Vale do Sapucai (Univas), coletados durante o
ano de 2019, permite constatar similaridade entre as dimensdes preconizadas
na Lei e as politicas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), principalmente no que estabelece a misséo, a visdo e a valores da Univas
em consonancia com o principio da indissociabilidade da universidade: ensino,
pesquisa e extensdo. Portanto, o relatério da autoavaliac&o institucional deve
ser entendido como ferramenta a servigo do PDI e da alta administracado da

Univas.

Com a autoavaliacao institucional, por meio da CPA, é possivel identificar
e analisar as conformidades, bem como a indicar as ndo conformidades com
propostas de ac¢fes corretivas. Isso possibilita a Univas a melhorar ainda mais
0s pontos fortes e a corrigir os pontos fracos para bem cumprir sua missao
oferecendo ensino superior de qualidade, estimulando o corpo docente a
necessidade da life long learning (aprendizagem ao longo da vida) como fonte
de atualizacdo e capacitacdo constante. Nesse sentido, a avaliacdo externa
também deve ser considerada como um outro olhar para instituicéo, razéo pela
gual recortamos 0 seguinte texto do relatério do recredenciamento do
MEC/SINAIS, O Eixo 2 foi um dos melhor avaliados, contemplando maioria dos

conceitos 5 e as demais com 4:

Evidencia-se um desenvolvimento institucional acorde com as
politicas didatico-pedagogicas projetadas para o triénio 2019-2023.
Destaca-se o alinhamento entre as metas e objetivos com as politicas
elaboradas no PDI para o ensino, a extensao e a pesquisa. O conceito
de interdisciplinaridade e de acdes transversais a todos 0s cursos
precisam ser trabalhados com mais detalhe e afinco nas préximas
etapas do desenvolvimento. As politicas voltadas a diversidade, meio
ambiente, direitos humanos e anti-discriminacdo sdo muito ativas e
bem estruturadas, o que da um viés de envolvimento e sensibilidade
por parte dos membros da Univas. A atuag¢éo conjunta com o Hospital
Samuel Liba&nio pode ser a causa deste desenvolvimento, o que
favorece ambas instituicoes.

Tal comentario da Comissao Externa de Recredenciamento do MEC
evidencia um ponto forte a ser melhor explorado pela gestdo e marketing da
IES,

Outro ponto forte a ser destacado € em relacdo a participagcdo na
autoavaliacdo de 2019, o corpo docente abrangeu 81%, 54% dos discentes e
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54% do corpo técnico-administrativo, atendendo parte das sensibilizacdes

realizadas pela Comisséo.

Ressaltamos que a autoavaliacdo se impde como exigéncia legal a
instituicdo para a manutencdo do sistema de ensino superior e é praticada e
interpretada, na Univas, como uma oportunidade de aprimoramento da
gualidade aplicada ao campo educacional. Para que o trabalho da CPA se
consolidasse fazendo parte da cultura de avaliagdo da IES e ndo um mero
processo para se cumprir a legislacdo, foi necessario que entre os seus
membros houvesse a participacéo efetiva de todos os membros nos processos

de autoconhecimento institucional.

Neste sentido, a autoavaliacao institucional na Univas constituiu-se como
um mecanismo ligado a outros, desenvolvendo o processo permanente de
reflexdo sobre as acdes desenvolvidas pela comunidade académica, com o
objetivo de atingir a exceléncia do ensino, o aperfeicoamento da formacéao
profissional e a melhoria continua da qualidade da educacdo prestada aos
discentes. Afinal, a busca pela qualidade é preconizada pela Constituicdo
Federal, que estabelece em seu inciso VII, artigo206, “A garantia de padrao de

gualidade como um principio basilar que norteia a educagéo no Brasil”.

Logo, importancia da intencionalidade no contexto da autoavaliacao para
regulacdo, ética e politicas de gestdo institucional, significa evidenciar a
possibilidade da utilizacdo dos dados produzidos para redirecionamentos e/ou
mudancas institucionais e/ou sociais, a servico da humanizacéo do ser humano

e da sociedade, ou nao.

Ademais, o inciso IX do artigo 4° da LDB, traz a ideia de padrdes minimos
de qualidade de ensino, definidos como a variedade e quantidade minimas por
alunos, inclusive apresentando insumos indispensaveis ao desenvolvimento de
ensino- aprendizagem. Enfatiza ainda a necessidade de serem oferecidos
recursos necessarios para o0 desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem do educando. Procuramos, no decorrer do trabalho avaliativo,
considerar alguns principios norteadores para enfrentar a complexidade que

envolve os processos avaliativos. Tais principios sao:
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a) Globalidade: deve levar em consideragdo o conjunto de aspectos

indissociaveis das mdultiplas atividades;

b) Respeito a identidade institucional: deve contemplar as caracteristicas

especificas da instituicéo;

c) Adesdo voluntaria: a fim de garantir a instauracdo de uma cultura

avaliativa na instituicdo, de forma democrética e espontanea;

d) Isencdo de sancdes: a autoavaliacdo nao foi, nem sera vinculada a

mecanismos de puni¢do ou premiagao e;

e) Continuidade: subsidiou, e subsidiara a tomada de decisdes na
instituicao.

A autoavaliagdo nédo €, portanto, um processo autolimitado que se basta
a si mesmo ou, nas palavras de Dias Sobrinho (2004), “ela nao fica restrita
apenas aos 6rgaos da administracdo”. Os aspectos observados, além de
servirem como subsidio para a correcdo de ndo conformidades encontradas
sdo consideradas indissociaveis e necesséarios para o fortalecimento da
instituicdo, no que se refere ao ensino, a infraestrutura, ao projeto pedagogico,

ao corpo docente e a sociedade.

7

Cientes de que o objetivo da autoavaliacdo € sempre a melhoria da
gualidade dos servicos educacionais prestados pela instituicdo, bem como o
aprimoramento continuo de seus integrantes, o resultado do processo avaliativo
disponibiliza a instituicdo varios servicos que representam subsidios para o
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, a estruturacdo pedagdégica dos
cursos, a revisdo dos curriculos, o oferecimento de programas que visem 0
aperfeicoamento docente e técnico administrativo, a utilizacdo dos recursos e
servigos de apoio educacional, o desenvolvimento de uma linguagem comum
entre toda a comunidade académica, as politicas de responsabilidade social da

instituicdo, entre outros.

Nesse sentido, os resultados devem ser objetos de uma analise
individualizada n&o somente pela alta administracéo, mas, principalmente, pela
direcdo académica e seus coordenadores, a fim de que possam verificar como

a qualidade educacional da instituicdo é percebida pela comunidade. Assim, a
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autoavaliacdo deve se transformar em objeto de estudo que propicia ao sujeito

avaliado a oportunidade de se transformar.

Para o proximo ano, 2020, esta prevista a continuidade desse trabalho
de acompanhamento e avaliacdo da implementacdo dos objetivos e metas do
PDI, com vigéncia para o periodo 2019 a 2023, adotando-se uma sistematica
avaliativa com carater de analise histdrica, acompanhada de sintese e
fechamento de etapas do desenvolvimento institucional, seguindo a portaria 92,
de 31 de janeiro de 2014, que aprovou o0s instrumentos de avaliagcédo
institucional externa, para os atos de credenciamento, recredenciamento e
transformacao de organizacao académica, modalidade presencial, do SINAES,

e ainda agrupou em 5 (cinco) eixos.

Era o que tinhamos a relatar.

Pouso Alegre, 12 de marco de 2020.

Relatério aprovado na reunido da CPA de 12 de marc¢o de 2020.
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ANEXOS:

Anexo A:

UNIVAS

UNIVERSIDADE DO VALE DO SAPUCAI

PORTARIA N.° 125/2019/REITORIA

O Professor Doutor Antonio Carlos Aguiar Brandio, Reitor
da Universidade do Vale do Sapucai - Univas, no uso de
suas atribuigdes legais e,

Considerando-se a solicitagdo, expedida pela Professora
Mestra Denise Aparecida Gomes dos Santos -
Coordenadora da Comisséo Prépria de Avaliagédo - CPA,

RESOLVE:

Art. 1.° NOMEAR e RECONDUZIR os membros relacionados abaixo, para compor a Comissio
Prépria de Avaliagéo - CPA da Universidade do Vale do Sapucai - Univas.

| - NOMEAR:
» Lucas Fagundes Veiga Ribeiro - Representante do Corpo Discente da Unidade Central;
Il - RECONDUZIR:
» Anderson Machado Faria - Representante da Sociedade Civil Organizada;
» Brayan Wellington Moreira Rosa - Representante do Corpo Discente da Unidade Fatima;
» Carla Aparecida Pacheco - Representante do Corpo Docente da Unidade Central;
» Carlos Alberto Conti Pereira - Representante da Sociedade Civil Organizada;

» Denise Aparecida Gomes dos Santos - Coordenadora da Comiss&o Propria de Avaliagéo —
CPA;

» Jane Aparecida de Oliveira Silva - Representante do Corpo Docente da Unidade Fatima;

» Luiza de Marilac da Silva Carlos - Representante do Corpo Técnico Administrativo da
Unidade Fatima.

» Solange Ribeiro Moraes - Representante do Corpo Técnico Administrativo da Unidade
Central.

Art. 2.° Esta portaria entra em vigor nesta data e revoga todas as disposi¢ées em contrario.

Pouso Alegre, 28 de outubro de 2019.

QCe s
.Anto((arlo Aguiar Brandio

Reitor

Reitoria - Universidade do Vale do Sapucai
Fundacao de Ensino Superior do Vale do Sapucai / Universidade do Vale do Sapucai
CNPJn.°23.951.916/0002-03
Unidade Fatima - Av. Prefeito Tuany Toledo, 470, Fatima | - Pouso Alegre/MG

PORTARIA/11:54:46 I



Anexo B:

UNIVAS
PORTARIA N.° 132/2019/REITORIA

O Professor Doutor Antonio Carlos Aguiar Brandao, Reitor
da Universidade do Vale do Sapucai - Univas, no uso de
suas atribuigdes legais,

RESOLVE:

Art. 1.° NOMEAR o Professor Nelson Lambert de Andrade para o cargo de coordenador da
Comisséo Prépria de Avaliagdo - CPA da Universidade do Vale do Sapucai - Univas.

Art. 2.° Esta portaria entra em vigor nesta data e revoga todas as disposi¢des em contrario.

Pouso Alegre, 20 de dezembro de 2019

)
42/7&

rlos Aguiar Brandao
Reitor

Reitoria - Universidade do Vale do Sapucai
Fundacao de Ensino Superior do Vale do Sapucai / Universidade do Vale do Sapucai
CNPJn.223.951.916/0002-03
Unidade Fatima - Av. Prefeito Tuany Toledo, 470, Fatima | - Pouso Alegre/MG

PORTARIA/11:10:06 l
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Anexo C:
Resultado Geral da ACCU - Avaliacao dos componentes

curriculares / Disciplinas da Univas - 1° Semestre de 2019

1 - METODOLOGIA DE ENSINO: Indique se as estratégias de ensino utilizadas

pelos docentes favorecem a aprendizagem.

N° Respostas

Alternativa da %
Universidade

1 — Desconheco 1597 8,70
2 - Nl_Jnca utiliza estratégias que favorecem a 994 542
aprendizagem

3 - U.tlllza estratégias que néo favorecem a 2601 14,17
aprendizagem

4 - As vezes utiliza estratégias que favorecem a

aprendizagem 3966 21,61
5 - Sempre utiliza estratégias que favorecem a 9192 50,09

aprendizagem

Total Geral 18350 100%

Fonte: Questionario do CPA

2 - CLAREZA DE COMUNICACAO: Indique se o docente se faz entender pelos (as)

discentes.

N° Respostas %

Alternativa da Universidade
1 — Desconheco 1602 8,73
2 - Nunca se comunica de forma clara, dificultando o entendimento 875 4,77
3 - Empenha-se na comunicagdo, mas € parcialmente entendido(a) 2325 12,67
4 - As vezes comunica-se de forma clara 3591 19,57
5 - Sempre se comunica de forma clara, facilitando o entendimento 9957 54,26
18350 100%

Total Geral
Fonte: Questionario do CPA

3 - PLANO DE ENSINO: Indique se o docente apresenta e desenvolve o Plano de Ensino.



N° Respostas

Alternativa da
Universidade
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%

1 — Desconheco 1311 7,14
2 - Nao apresentou o plano de ensino proposto 531 2,89
3 - Apresentou o ple}no de ensino, mas ndo 1696 9.24
desenvolve o conteddo proposto
4 - Apresentou o plano de ensino e desenvolve
parcialmente o contedido proposto 2819 15,36
5 - Apresentou e desenvolve o plano de ensino 11993 65.36
proposto
Total Geral 18350 100%

4 - RELEVANCIA DA DISCIPLINA: Indique se o docente desenvolve adisciplina, revelando,

na pratica, seu significado e sua importancia para a formacao.

] N° Respostas
Alternativa da

Universidade

%

1 — Desconhego 1449 7,90
2- N_ao_ rgvela na pratica docente o significado e a importancia 641 3.49
da disciplina
3 - Algumas vezes revela na prética docente o significado e a
; a o 1706 9,30
importancia da disciplina
4.- Re\_/ela na pratica docente o significado e a importancia da 2899 15,80
disciplina
5- Semp[e consegue ressaltar a importancia do contetido para 11655 63,51
a formacéo profissional

Total Geral 18350 100%

5 - ANALISE DAS AVALIACOES DOS DISCENTES: Indique se o docente analisa e oferece

contribuicBes pertinentes aos trabalhos realizados pelos discentes.

Alternativa N° Respostas
da Universidade

%

1 — Desconhego 1507
2 - Nunca oferece contribui¢cdes pertinentes 757
3 - As vezes oferece contribuicdes pertinentes 2128
4 - Sempre oferece contribuigcdes pertinentes 3342

5 - Sempre oferece contribuigbes pertinentes e construtivas 10616

8,21
4,13

11,60
18,21

57,85




Total Geral

75

18350 100%

6 - PONTUALIDADE: Indique se o docente observa o cumprimento do inicio e término de

aula.

Alternativa

N° Respostas
da %
Universidade

1 - Desconheco

2 - Nunca é pontual

3 - As vezes é pontual

4 - E pontual

5 - E pontual e exige pontualidade

1153 6,28
357 1,95
1096 5,97
2455 13,38

13289 72,42

Total Geral

7 - Avalie o nivel de dificuldade das provas dessa disciplina

N° Respostas

18350 100%

1 1)
Alternativa da Universidade %
1 - Desconhecgo 1656 9,02
2 - Muito facil 840 4,58
3 - Facil 3552 19,36
4 - Dificil 4821 26,27
5 - Muito dificil 7481 40,77
Total Geral 18350 100%

Resultado Geral da ACCU - Avaliacdo dos componentes
curriculares / Disciplinas da Univas - 2° Semestre de 2019

1 - METODOLOGIA DE ENSINO: refere-se as estratégias de ensino utilizadas pelo(a)
professor(a) para favorecer a aprendizagem dos(as) graduandos(as).

Alternativa

N° Respostas
da %
Universidade

1 - utiliza estratégias que ndo favorecem a aprendizagem.

2 - as vezes utiliza estratégias que favorecem a aprendizagem.

1363 13,37
2180 21,38
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3 - utiliza estratégias que favorecem a aprendizagem 6652 65,25

Total Geral 10195 100%

2 - CLAREZA DE COMUNICACAO: é esperado que o(a)
professor(a) se faca entender pelos(as) graduandos(as).

N° Respostas
Alternativa da %
Universidade

1- comunica-se de forma que dificulta o 1248 12,24
entendimento.

2- e_mpenha—se na comunicagdo, mas é 1976 19,38
parcialmente entendido(a).

3 - comunica-se de forma clara, facilitando o 6971 68,38

entendimento.

Total Geral 10195 100%

3 - PLANO DE ENSINO: ¢é esperado que o(a) professor(a) apresente e desenvolva o Plano
de Ensino.

N° Respostas

i 0,
Alternativa da Universidade %
1 - ndo apresenta o plano de ensino. 973 9,54
2 - apresenta, mas ndo desenvolve o plano de ensino proposto. 1446 14,18
3 - apresenta e desenvolve o plano de ensino proposto. 7776 76,27
Total Geral 10195 100%

4. RELEVANCIA DA DISCIPLINA: é esperado que o(a) professor(a) desenvolva adisciplina,
revelando, na pratica docente, seu significado e sua importancia para a formacao.

N° Respostas

i 0,
Alternativa da Universidade %
1- n_ao_re_vela, na pratica docente, o significado e a importancia 1030 10,10
da disciplina.
2 - algumas vezes revela, na pratica docente, o significado e a 1373 13,47

importancia da disciplina.



3 - revela, na prética docente, o significado e a importancia da

disciplina.
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7792 76,43

Total Geral

10195 100%

5 - ANALISE DAS AVALIACOES DOS(AS) GRADUANDOS(AS): é esperado que o(a)
professor(a) analise os trabalhos realizados pelos(as) graduandos(as) e ofereca

contribui¢c6es pertinentes.

N° Respostas

1 0,
Alternativa da Universidade 7
1 - ndo oferece contribui¢Bes pertinentes. 1168 11,46
2 - algumas vezes oferece contribuicdes pertinentes. 1703 16,70
3 - sempre oferece contribui¢cdes pertinentes. 7324 71,84
10195 100%

Total Geral

6 - PONTUALIDADE: é definida como cumprimento de inicio e término do horario de

aula.
' N° Respostas
Alternativa da Universidade %
1 - esta regularmente atrasado. 775 7,60
2 - tem pequenos atrasos. 1042 10,22
3 - é pontual 8378 82,18
Total Geral 10195 100%
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Anexo D:
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MELHORIAS

Clique aqui e responda ao questionario até 24/11.
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Acesse univas.edu.br e responda ao questionario de 24/10 a 24/11 de 2019,

Cpie=sz=  UNIVAS
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Anexo E:
QUADRO DE BENEFICIO PARA DOCENTES

(V

Atencdo colaboradores:

Convénios e Beneficios
Atendimento Médico HCSL

- Tem direito a 02 atendimentos gratuitos, incluindo mat/med e exames. Ndo inclusos exames e
receituarios pedidos apds a consulta/atend.
- Dependentes (conjuge e filho <18 anos) tém direito a Tabela Especial.

COLABORADOR
HCSL

- Empregados com salario-base até R$1.835,00 tem direito a 02 atendimentos gratuitos, incluin-
do mat/med e exames. Ndo inclusos exames e receituarios pedidos apos a consulta/atend.

- Empregados com saldrio-base superior a R$1.835,00 tém direito a tabela especial.

- Dependentes (conjuge e filho <18 anos) tém direito a Tabela Especial.

COLABORADOR
UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

- Tem direito a Tabela Especial.
- Dependentes (conjuge e filho <18 anos) tém direito a Tabela Especial.

DOCENTES

» Valor da consulta: R$ 40,00.
+ Exames laboratoriais e radiolégicos com valores diferenciados.

Obs.: Estes valores sdo descontados em folha de pagamento, mediante autorizagdo prévia, com a
apresentacdo de cracha.

3% Fuvs &  univas

HOSPITAL DAS CLINICAS B0 WAL 50 SaracAl

SAMUEL LIBANIQ
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€)cPA  SUA AVALIAGAO AJUDA A CONSTRUIR UMA UNIVAS MELHOR.

CONFIRA ALGUMAS AGOES DE MELHORIAS APONTADAS PELA CPA - COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO:

PERIODO DE: * DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020

EECTUTIE oo concuioo

| ESTACOES DE TRABALHO PARA
| - PROFESSORES EM TEMPO

ADEQUACOES PARA

INSTALAGCAO DE NOVAS ACESSIBILIDADE

SALAS DE AULA 4 INTEGRAL
: -
NOVO SISTEMA DE PREPARAGAO PARA REFORMA DA UNIDAD
S E DE
> SINALIZAGAO INTERNA » > RECREDENCIAMENTO . ) SAUDE SAO JOAO

JUNTO AO MEC

, ATUALIZAGAO DO ACERVO AMPLIACAO DA REDE WI-FI
REFORMA DO AUDITORIO L4 ¢ DA BIBLIOTECA & g DA UNIDADE CENTRAL K

A IMPLANTAGAO DA . _ TROCA DO TELHADO DA
RELENTACAO CRM ) CENTRAL DO ALUNO BIBLIOTECA E SALAS DE AULA

ATUALIZACAO DO SOFTWARE, AMPLIACAO DOS CONVENIOS, REFORMA DA BIBLIOTECA
" DE GESTAO EDUCACIONAL DE ESTAGIO

REFORMA DO LABORATORIO
4 DE INFORMATICA

i i
.. SUA AVALIACAO AJUDA A CONSTRUIR UMA UNIVAS MELHOR.

\CONFIRA ALGUMAS ACOES DE MELHORIAS APC PELA CPA - € AO PROPRIA DE AVALIAGAO: !L_"_!!ﬁs__ !

PERiODO DE: +DE JANEIRO A DEZEMBRO DE2020%

mosaco TN

ADEQUAGOES PARA A i IMPLANTAGAO DA
ACESSIBILIDADE CENTRAL DO ALUNO

ATUALIZAGAO DO ACERVO X 8 IMPLANTAGAO DO sno-n 4
DA BIBLIOTECA FINANCEIRO DA UNIDADE FATIMA

+ CONTROLE DE ACESSO EXTERNO

MAPEAMENTO DE PROCESSOS
. REFORMA DAS GUARITAS v . ADMINISTRATIVOS

Y

IMPLANTACAO CRM

ATUALIZAGCAO DO SOFTWARE DE
4 GESTAO EDUCACIONAL

Painel em manutencéao
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Anexo F:

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Procedendo ao exame dos Balangos Patrimoniais da Fundagdo de Ensino
Superior do Vale do Sapucai, bem como das Demonstragdes das Mutagdes do Patriménio Liquido,
Demonstragdo do Superavit /ou Déficit e Demonstragdo do Fluxo de Caixa, realizados em 31 de
dezembro de 2019, dentro das exigéncias e principios contabeis geralmente aceitos e aplicados
com uniformidade em relagdo ao exercicio anterior, e fundamentalmente no Parecer dos Auditores,
Audisa Auditores Associados Sociedade Simples Ltda, somos de parecer que o Balango
Patrimonial bem como da Demonstragdo das Mutagdes do Patriménio Liquido, Demonstragéo do
Superavit elou Déficit e Demonstragdo do Fluxo de Caixa, relativo ao exercicio supracitado,
representam adequadamente a situagd@o patrimonial e financeira da Fundagdo de Ensino Superior

do Vale do Sapucai.

Em nossa opinido, as Demonstragdes Financeiras, acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira da FUNDAGAO
DE ENSINO SUPERIOR DO VALE DO SAPUCAI em 31 de Dezembro de 2019, o desempenho de
suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as

praticas contabeis adotadas no Brasil.

Isto posto, opinamos pela sua aprovagao.
Para seu documento, firmamos o presente.

Pouso Alegre, 09 de Margo de 2020.

/4:\, P
' puwal—"

Reoney-Fefreira Soliza

M-2.643.861



